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SUBASTA ELECTRONICA INVERSA N2 195/2020

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES

Articulo 1 - Marco Juridico: Ei procedimiento de Subasta y el contrato que se
perfeccionare en consecuencia, se regirdn conforme al siguiente marco juridico:
1. Pliegos de Bases y Condiciones Generales, Particulares y/o de Especificaciones Técnicas.-
2. Ordenanza N2 12.995 y modificatorias.-
3. Resolucidn Serie “A” N2 23/2020, de la Secretaria de Economfa y Finanzas.-
4. Disposiciones, Resoluciones y demds normas legales vigentes de orden nacional,
provincial y/o municipal que resulten aplicable a los bienes y/o servicios a subastar.-

Para los casos no previstos expresamente en los cuerpos legales antedichos, se aplicarén las
disposiciones que rigen el procedimiento administrativo de la Ciudad de Cérdoba (Ordenanzas N°
6.904, N° 12.990 y sus modificatorias), los principios generales del derecho administrativo vy
subsidiariamente los del derecho privado.-

La presentacion de la oferta significard la aceptacidn lisa y llana de todas las estipulaciones que
rigen |2 presente contratacién.-

Articulo - 2 Subasta Electrénica Inversa: Los interesados en participar de la Subasta Electrénica
Inversa deberan presentar, durante el plazo que se establezca, ofertas en forma de lances, que
serén evaluadas de manera automaética, en el Portal designado al efecto, considerando que los
proponentes estan dando conformidad al Pliegos de Bases y Condiciones Generales, Particulares
y de Especificaciones Técnicas con sus respectivoes Anexos que rigen cada contratacion.

Articulo 3: Cualquier consulta podrd evacuarse por la plataforma digital prevista, o por mail a la
direccién “administracionyfinanzas@esyop.gob.ar” hasta la hora fijada para la apertura de la

subasta.

El Area Administracién y Finanzas podra realizar aclaratorias de oficio, que serdn publicadas en

el portal web oficial del municipio:

https://www.cordoba.gob.ar/compras-y-contrataciones/subastas-electronicas

Articulo 4 - Proveedores Habilitados Para Participar: A los efettos de participar del
procedimiento de subasta electrénica inversa, el contratista, proveedor y/o prestador sélo debera

encontrarse registrado como usuario en el portal web oficial Municipal de Subasta Electfénica
www.cordoba.gob.ar/compras-y-

Inversa a  través del siguiente enlace  https:

contrataciones/subastas-electronicas/ y posteriormente solicitar su vinculacidén a la resp ctiya

1y
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Subasta a través del Area de Administracidn y Finanzas, no requiriéndose estar previamente
inscripto en el Registro de Proveedores del Estado Municipal.

Articulo 5 - Domiicilio A Los Fines De La Contratacién: A todos los efectos legales se considerara
domicilio del oferente y eventual adjudicatario, el domicilioo correo electrénico utilizado para
crear la cuenta de usuario en el portal de subastas del municipio.

Las notificaciones electrénicas se consideraran perfeccionadas transcurridos TRES (3) dias, de
remitida la comunicacién, atn cuando el destinatario no haya accedido al mismo para tomar
conocimiento.~

La existencia de impedimentos que obstaculicen la posibilidad de enviar o recibir una notificacién
electronica, deberdn ser acreditados por quien los invoque, salvo que fueran de publico
conocimiento, o producto de fallas en los equipos o sistemas informaticos, lo cual serd
considerado en cada caso concreto.

Articulo 6 - Presentgcion De La Propuesta, Forma De Presentacion: Los oferentes que se

encuentren habilitados para participar de una subasta electrénica inversa, es decir que se
encuentren Registrados en el portal web de la Municipalidad de Cérdoba Compras v
Contrataciones, en los términos del articulo 8.2.1.4 y 19.1.1 de la Resolucién N° 23/2020
reglamentaria de la Ordenanza N° 12.995 y que estén interesados en subastar, podran realizar
sus lances, a través del portzl web oficial de compras y contrataciones, dentro del dia y horario

establecidos en el Pliego de Bases y Condiciones Particulares.

Asimismo, para mejorar la Gltima oferta admitida por el sistema, los proponentes deberan
respetar los margenes minimos de mejora de ofertas previsto en el Pliego de Bases y
Condiciones Particulares, es decir, que entre la dltima mejor oferta admisible y la nueva oferta
realizada, debera haber una diferencia de precio equivalente al porcentaje de mejora, caso
contrario el sistema rechazaré la misma en forma automdtica.

Durante el periodo de lances, los oferentes podrén visualizar online todos los lances admitidos ¥
la posicion de los mismos en el orden de prelacién segin Ia oferta realizada, sin perjuicio de la
confidencialidad que se mantendré sobre la identidad de los oferentes. Para el caso de que en el
curso de una subasta electrénica inversa, dos 0 mas proponentes ofertaran el mismo ftem a
igual precio, el sistema registrard los lances segin el orden en se hubieran enviado
cronoldgicamente dichas ofertas.

Articulo 7 - Cotizacion: Los Oferentes cotizardn precio unitario por los bienes y/o servicios
detallados, descriptos en el Portal de Subasta Electrdnica Inversa, puestos en la Ci
Cordoba, en el lugar que oportunamente se indicara al Adjudicatario, sin costo adicional alguno
por conceptos de fletes, embalajes u otros gastos que pudieren surgir por la entrega prestacién
del servicio. La oferta debera realizarse en moneda de curso legal. Dichos precios seran fijos e
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invariables durante todo el periodo de vigencia de la contratacidn, sin perjuicio de los
mecanismaos previstos para redeterminacion de costos

En todos los casos, la Oferta deberd incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA) a Ia alicuota
correspondiente de acuerdo a la legislacién vigente y cualquier otro impuesto, gravamen, tasas,
tributo y gastos en que deba incurrir el oferente.

La presentacién de la oferta significara la aceptacion lisa y llana de todas las estipulaciones gue
rigen la presente Subasta Electrénica Inversa.

Articulo 8 - Acta De Prelacién Final - Publicidad: Una vez finalizada la subasta, automaticamente
el sistema procesard los lances recibidos, ordenando a los oferentes, por cada bien y/o servicio o
renglon, segin el monto de su Gltimo lance, generando electrénicamente un Acta de Prelacién
final.-

El Acta de Prelacidn final serd publicada en el Portal de subastas del municipio, mostrando la
identidad de los oferentes, y notificada al domicilio electrénico de los mismos denunciado al crear
el usuario.-

Articulo 9 - Mantenimiento De Las Oferta: Los Oferentes deberdn mantener la vigencia de sus
ofertas, por el término de TREINTA (30) DIAS HABILES, contados a partir de la fecha prevista del
CIERRE DE LA SUBASTA ELECTRONICA, entendiéndose que tal compromisc se prorroga
automaticamente cada TREINTA (30} dias hdbiles, salvo que el proponente comunigue por escrito
a la Direccién de General de Administracién y Finanzas de ESYOP la caducidad de la oferta, con
una anticipacién minima a TRES (3) dias habiles a cada uno de sus vencimientos.

Articulo 10 - Documentacion A Presentar: El Oferente que haya quedado primero en [a presente

subasta electrénica deberd acompafar:

1} Oferta y Pliego debidamente firmado con toda la documentacion solicitada en el respectivo
pliego.

2) Constancia de Inscripcion en el Registro Oficial de Proveedores del Estado Municipal y en el
rubro relacionado al objeto de la Subasta Electrdnica. Si_no contara con la Constancia citada, o si
de la misma no surge [a representacién legal de la empresa, deberd ir acompafiada de [a
siguiente documentacién, sin perjuicio de cualquier otra documentacion requerida expresamente
en el presente Pliego:

- Para el caso de Sociedades: Contrato social y sus modificaciones, si las hubiere, poderes
concedidos y toda otra documentacién que acredite fehacientemente el cardcter que reviste/n
la/s persona/s que firma/n las fojas que integran la presentacién, y el objeto social apto para la
contratacién de que se trata, todo lo cual deberd estar debidamente certificado y autenticado
por escribano plblico v si es de extrafia jurisdiccion deberd estar deberd estar debidamente
autentificada

Directora G¢
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- Para el caso de Empresas Unipersonales: Copia certificada del Documento Unico de Identidad
anverso y reverso y Certificado de Domicilio en caso de no corresponder al del Documento
Unico. La presentacién deberd estar firmada en todas sus fojas por el titular de la firma. En caso
de que la presentacién fuere firmada por un representante, deberd acompafarse el poder
correspondiente,

- Para las Uniones Transitorias (U.T.):
Ademas de los requisitos anteriores, la siguiente documentacién:

a} Para UTs no constituidas al momento de la presentacién de la oferta: contrato
privado, celebrado entre las empresas, v declaracién jurada de cada una de ellas que
responden en forma solidaria por el cumplimiento del contrato.

b) Para UTs constituidas al momento de la presentacion de la oferta, el instrumento de
constitucion.

3} Constitucién de domicilio especial en la ciudad de Cérdoba a los efectos de la presente
contratacion, considerdndose vélidas todas las comunicaciones y/o notificaciones que alli se
efectlien, lo que se haré constar en forma expresa al pie de la oferta, salvo que dicho domicilio se
encuentre impreso en la propuesta. El oferente asume todas las responsabilidades legales por [a
constitucién de este domicHio.

4) Declaracion Jurada de renuncia al Fuero Federal y aceptacién de los Tribunales con
competencia en lo Contencioso Administrativo de la Ciudad de Cérdoba.

5) La documentacidn solicitada en el Pliego de Especificaciones Técnicas, si correspondiera.
Detalle de la Propuesta Técnica.

6} Constancia de C.B.U. emitida por la entidad bancaria, a los fines de efectivizar el pago
correspondiente

7) Constancia de inscripcién en AFIP v Constancia de Inscripcién Tributaria en Municipalidad de
Cordoba.

8) Cualquier otra documentacién que se requiera expresamente en el presente Pliego.

Toda la documentacién que no esté respaldada por el Registro de proveedores del Estado
Municipal deberd presentarse en ORIGINAL y COPIA o COPIA CERTIFICADA por Escribane Publico
{debidamente legalizada por el Colegio de Escribanos respectivo, en el caso de no ser de la
Provincia de Cérdoba).

Los originales serdn devueltos, previa compulsa y verificacion en el acto de apertura de los sobres
gue acompafien la documentacién,

Articulo 11 - Muestras: EL oferente en caso de ser requerida debera presentar muestra de

mercaderia que ofrezca de cada renglén en las oficinas del Ente de Servicios y Obra Ptblica ESYO
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partir del cierre de la presente subasta. A los fines de su identificacién llevaran un rétulo
firmemente adherido con los siguientes datos:

a) Nombre y firma del oferente.-
b) Ndmero de Subasta.-
¢} Nomero del renglén al cual pertenece.-

Las muestras serdn sometidas a los andlisis o pruebas gue el organismo requirente estime
necesario en cada caso.-

El organismo requirente no atendera reclamo alguno respecto de las conclusiones obtenidas en
los ensayos, analisis o pruebas que se hubieran realizado en relacién a las muestras.-

Cuando se disponga que el gasto por andlisis de muestra de determinados articulos sea costeado
por el oferente (telas, papel, materiales, etc.) la suma que aquél deba aportar por dicho concepto,
sera establecida en las condiciones particulares.-

Las muestras serdn devueltas por intermedio de la oficina receptora de las mismas a los oferentes
que no resultaren adjudicatarios, inmediatamente después de ser aprobada la contratacidn. A
este efecto los oferentes deberdn solicitar la devolucién a la oficina correspondiente para que
dentro del término de DIEZ (10) dfas procedan a su restitucién, renunciando a cualquier reclamo
por deterioros sufridos a raiz de los andlisis o pruebas a que hayan sido sometidas o por las que
no se restituyan por haber sido destruidas o inutilizadas en dichos analisis o experimentaciones, o
por el propio deterioro del transcurso del tiempo.

Las muestras que correspondan a bienes adjudicados serdn retenidas por el organismo
requirente, con excepcion de aquelias que por su naturaleza o indole no sean necesarias para
dicho contralory cuya devolucién se hard de acuerdo a lo establecido en el parrafo anterior.

Vencido el plazo establecido sin que los oferentes hayan retirado sus respectivas muestras,
quedara prescripto para ellos el derecho de reclamo, pasando a ser [as muestras propiedad del
organismo requirente.

Cuando la naturaleza de los efectos haga practicamente imposible o innecesaria |a presentacion
de muestras, se requerird la indicacién de marca y modelo; y la inclusién de folletos descriptivos,
catélogos, etce.

Articulo 12 -Aclaracién De Ofertas: A fin de facilitar el examen y evaluacién de ofertas, el ESYOP
podra, a su discrecion, solicitar al oferente que aclare su oferta. En ningun caso dicha aclaracién
podra constituir cambios en el precio ni en aguellos requisitos que expresamente estén previstos
en este Pliego de Bases y Condiciones Generales, Particulares v/ 0 Anexos.

Articulo 13 - Evaluacién De Las Ofertas: El Area de Administracién y Finanzas evaluard la oferta y
la documentacién presentada por el oferente, pudiendo fundadamente rechazar la misma por las
causales establecidas en el Articulo 13° del presente pliego.-

Cuando se tratare de contrataciones para cuya apreciacién se requieran conocimientos técnicos o
especializados, se podra solicitar informe a un técnico en la materia, ya sea del organismo

nardia
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requirente, del organismo técnico que corresponda segin la normativa vigente o del ente
especializado en la materia.-

En caso de desistimiento o rechazo de la oferta presentada, puede el Ente notificar al oferente
que ocupe el segundo lugar en el acta de prelacién final y asi sucesivamente, hasta contar con una
oferta admisible o bien desistir de la subasta y convocar a una nueva, sin que ello genere derecho
a reclamo alguno por parte de los oferentes, en ejercicio de las facultades previstas en el art.
6.2.3.2 de la Resolucion 23/2020 de la Secretaria de Economia de la Municipalidad de Cdrdoba.
Serd una oferta admisible aquella que provenga de un proveedor gue cumplimentd todos los
requisitos exigidos en ias condiciones de contratacién.-

Articulo 14- Rechazo De Las Propuestas: Serdn objeto de rechazo las Propuestas que:

a) Se aparten de [os pliegos de bases y condiciones de la contratacién o sean condicionadas.-

b) No estén firmadas por el oferente o su representante legal.-

¢} Sean formuladas por firmas suspendidas o inhabilitadas en el Registro de Proveedores del
Estado Municipal al momento de presentar las ofertas.-

d} Sean formuladas por firmas que inscriptas en el Registro de Proveedores del Estado Municipal,
gue al momento de producirse la subasta, estén inscriptas en rubros que no guarden relacion
con los elementos o servicios solicitados; inscriptas en rubros que no guarden relacién con los
elementos o servicios solicitados; o que de las constancias documentales adjuntadas, para el
supuesto de no hallarse inscriptas, surja que al momento de participar en la subasta no
reunian los requisitos para ser inscriptas en el Registro.

e) No presenten muestras y/o folletos ilustrativos, u omitan consignar la marca o nombre
comercial del producto ofrecido, en caso de haber sido exigidos.-

f) No acompafien la garantia de mantenimiento de oferta, o cuando esta fuere presentada sin
constar fa certificacion de firma.-

g) Que no cumplan en término con los emplazamientos que se le formulen para subsanar
defectos formales y presentar la documentacidn gue se les requiera.-

h} Otras que pueda establecer las condiciones particulares.-

Seran admisibles y no serdn rechazadas las ofertas que contengan defectos de forma
subsanables. Estos defectos podrdn ser notificados a los oferentes, quienes deberan subsanar
los mismos en un plazo de DOS (2) dias o en el plazo gque determinen las condiciones
particulares, a partir de que fueron notificados, bajo apercibimiento de considerar desistida la
oferta.-

Articulo 15 -Desistimiento Del Oferente: Si antes de la adjudicacion, el oferente desistiere de
manera expresa su oferta, la adjudicacién recaerd en el oferente cuya cotizacién le si
orden de conveniencia, sin perjuicio de las penalidades que le pudieren corresponder al
primero. El ESYOP puede, no obstante, desistir de la subasta y convocar a una nueva, si lo
considerase conveniente a sus intereses, en ejercicio de las facultades previstas en el art.
6.2.3.2 de la Resolucién N° 23/2020 de la Secretaria de Economia de la Municipalidad de
Cordoba.
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Articulo 16 - Adjudicacién: El ESYOP se reserva el derecho de adjudicar por item 6 renglén
seglin conveniencia técnica. Asimismo, se reserva el derecho de desestimar toda propuesta

que no se ajuste a los pliegos de condiciones de Ia subasta electrénica inversa, como asimismo
rechazarlas a todas, aunque se ajusten a los mismaos, cuando no convinieran a sus intereses por
razones debidamente fundadas. La circunstancia de que se haya receptado una sola propuesta
no obliga ni impide la adjudicacién de la adquisicién del bien y/o contratacién del servicio. En
tales supuestos, fos proponentes no tendrdn derecho a reclamo alguno.

La Resolucion de Adjudicacién serd notificada a la firma que haya resultado adjudicataria.

El resultado de la adjudicacién no dard lugar a recurso o accién alguna por parie del oferente
no adjudicatario puesto que la eleccién de la propuesta mas conveniente es facultad exclusiva
del ESYOP.

Articulo 17 - Recepcidn: La recepcién de los productos-insumos o mercaderias adquiridas o los

servicios contratados, tendrd caracter de provisorio y su conformidad quedard sujeta a la
verificacion del cumplimiento total de los requisitos y condiciones de los Pliegos. La entrega
deberd efectuarse en el lugar de destino, corriendo el flete, acarreo, descarga y estiba en
depdsito por cuenta del adjudicatario, salvo que se prevea lo contrario en las condiciones
particulares.-

La entrega de mercaderias o prestacién de servicios en cantidad o calidad inferior a la
contratada, podrd ser considerada como accidn dolosa, situacion sancionable con suspension de
CINCO (5} a DIEZ (10} afios en el Registro de Proveedores del Estado Municipal.-

Si entre la notificacion de la orden de provision y el inicio de ejecucidn de la contratacion,
sobreviniera un impedimento causado por caso fortuito o fuerza mayor que impida el
cumplimiento de los compromisos contraidos por los adjudicatarios, los mismos deberdn
comunicar esta situacién fehacientemente al organismo requirente en el plazo de DIEZ (10) dias,
contados a partir de la produccién del hecho, acreditando el mismo, salvo que en las
condiciones de contratacién se hubiera previsto otro plazo, quedando a criterio del ESYOP la
decision de considerar a la situacién planteada como de caso fortuito o fuerza mayor, 0 como
incumpiiento factible de sancién.

Articulo 18 - Facturacién: £l Adjudicatario deberd facturar conforme a lo previsto en las normas
legales de facturacién vigentes (factura y remito), a nombre de Ente de Servicios y Obra PUblica
ESYQP CUIT 30-71514565-7, IVA exento, y deberd consignarse los siguientes datos:

a) Numero de Subasta Electrénica Inversa.
b) Numero de Expediente.
¢) Remito/s, de corresponder.

dy Total, general en nimeros y letras. Rosp. Ad
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La factura serd presentada en la sede de Rosario de Santa Fe 238 de la ciudad de Cérdoba para
su conformacién.

Articulo 19 - Garantias: las garantias se constituirdn independientemente para cada

contratacion y en alguna de las siguientes formas.

Tipos de Garantias

Para afianzar el cumplimiento de sus obligaciones, los proponentes y adjudicatarios deben
presentar obligatoriamente las siguientes GARANTIAS:

De Mantenimiento de Oferta: equivalente al uno por ciento (1%) del valor total de la oferta,
debera ser presentada en [a oportunidad de la adjudicacién.

De cumplimiento del Contrato: equivalente al diez por ciento (10%) del valor total adjudicado.
Esta garantia serd entregada o depositada por el adjudicatario a la orden del Ente de Servicios y
Obra Pdblica ESYOP dentro de los 8 (ocho) dias siguientes de la recepcién de la notificacion de
la adjudicacién,

Formas de Garantias

Las garantfas podran constituirse a través de las siguientes formas, o mediante combinaciones
de ellas:

a} En efectivo, en moneda nacional, mediante depdsito en cuenta oficial en e el Banco de la
Provincia de Cordoba Cuenta N° 900-0144709- Sucursal Catedral-Ente de Servicios y Obra
Publica, acompafiando la boleta pertinente.

b) En titulos aforados en su valor nominal de la deuda publica nacional, provincial o
municipal, bonos del tesoro o cualquier otro valer similar. En caso de ejecucién de los
valores a que se refiere este apartado, se formulard cargo por los gastos que ella ocasione y
por la diferencia que resultare si se liquidare bajo la par. El eventual excedente quedard
sujeto a las disposiciones que rigen la devolucién de garantia.

c) Con aval bancario o Seguro de Caucidén a favor del Ente de Servicios y Obra Piblica ESYOP.
El aval bancario o Seguro de Caucidn que se constituya como Garantia de la Propuesta o
como Garantia de la Adjudicacién, se podrd constituir con Bancos o Compafiias
Aseguradoras que deberdn tener asiento principal, sucursal o agencia establecida en la
Ciudad de Cdrdoba y expresar sometimiento a los Tribunales Ordinarios de esta ciudad. La
firma y la acreditacion de que el firmante de la Péliza del Seguro de Caucién tiene las
facultades para que la Compaiiia de seguros asuma el riesgo, deben ser certificadas por
Escribano Publico.

d) Con Pagaré: El pagaré solo sera aceptado como una alternativa para constituir la
de Mantenimiento de Oferta Gnicamente. El pagaré deberad ser suscripto por quienes
tengan el uso de la razén social o actien con poder suficiente del oferente para obligar. Se
deberd acompaiiar la autenticacién o certificacién de la firma por Escribano Piablico,

/  Ente de Servicios y Obrss Poblicas
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Autoridad Policial o Bancaria. No debera consignarse fecha de vencimiento y no se podra
incluir otra leyenda que pueda tergiversar el valor del documento.

Si se constituye en otra plaza distinta de la local, debera darse cumplimiento a la obligacidn
contraida en los respectivos documentos en la Ciudad de Cérdoba, renunciando desde su
presentacion al Fuero Federal o cualquier otro de excepcién, sometiéndose a los Tribunales
Ordinarios de fa Ciudad de Cérdoba y que por materia corresponda.

Articulo 20 - Forma Y Lugar De Pago: El Ente de Servicios y Obra Publica ESYOP efectuard el pago
a los treinta (30) dias habiles desde |a fecha de conformidad del 4rea requirente.

El/los pago/s serdn efectuados en PESOS de curso legal.

Los pagos se efectivizardn contra presentacion del Certificado Fiscal Municipal. De existir deudas
pendientes, el Ente podrd exigir la acreditacién de haber cancelado la misma o, con la
conformidad del adjudicatario, descontar el importe adeudado de los pagos a percibir o tomar a
cuenta si estos fueran inferiores a la deuda con la Municipalidad.

Articulo 21 - Cesién De La Posicién Contractual: La cesidn total o parcial de los derechos y
obligaciones de los adjudicatarios se acordard cuando el cesionario ofrezca iguales o0 mavyores
garantias a las presentadas por el cedente y siempre que medie autorizacién expresa y por
escrito de la autoridad contratante. A tales efectos, se deberd verificar que el cesionario cumpla
con todos los requisitos de la convocatoria al momento de la cesion. El cedente continuard

obligado solidariamente con el cesionario por los comprorisos emergentes del contrato.-

En el supuesto de que se hubiese producido la cesion sin mediar la autorizacién de la autoridad
contratante, la misma serd inoponible a la Administracién Publica Municipal, pudiendo ésta
proceder a la rescision del contrato.-

En ningun caso con la cesion se podrd alterar la moneda y forma de pago que correspondiera de
acuerdo a las caracteristicas del oferente o adjudicatario original.-

Articule 22 - Rescisidn: La rescision en caso de incumplimiento contractual conllevars, la
ejecucién de la garantia de cumplimiento, pudiendo el organismo requirente, reclamar al
adjudicatario los dafios y perjuicios emergentes del incumplimiento, y adquirir los bienes o hacer
prestar el servicio por un tercero, siendo a cargo del adjudicatario incumplidor la diferencia de
precio que pudiese resultar.-

Cuando el ESYOP rescinda un contrato por una causa no prevista en los pliegos de bases Y
condiciones, el adjudicatario tendrd derecho a que se le reconozcan los gastos directos e
improductivos en que probare haber incurrido con posterioridad a la notificacion de la
adjudicacion y con motivo del contrato, pero no se hard lugar a reclamacién alguna por lucro
cesante o por intereses de capitales requeridos para financiaciones.-

varEl
. y Finanzas
Frie dn 5 o5 i Dras Publica
Wumicipalidad de Cérdoba
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En todos los casos de rescisién de contrato, los recursos que se interpusieren contra la respectiva
resolucidn no tendrén efecto suspensivo.-

Articulo 23 - Cdmputo De Los Plazos: Todos los pfazos establecidos en el presente Pliego, salvo
los que estuvieran expresamente indicados en contrario, serdn computados dias habiles para la
Administracion Piblica Municipal.-

Articulo 24 - Jurisdiccién: Cualquier situacién de controversia legal que con motivo de la presente
subasta pudiera surgir, sera sometida a los Tribunales Ordinarios de la Ciudad de Cérdoba, con
competencia en la materia que se tratara, con absoluta exclusién expresa al fuero federal o
cualqguier otro fuero de excepcién que pudiera corresponder.

tia Sotac
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SUBASTA ELECTRONICA INVERSA N° 195/2020
PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES

Articulo 1 - Objeto-“Contratacién de sistema de geolocalizacion flota de vehiculos Esyop”.

Articulo 2 - Fecha de la Subasta: 18/12/2020

Articulo 3 - Hora de Inicio de la Subasta: 08:00 Hs.

Articulg 4 - Hora de Finalizacidn de ja Subasta: 13:00 Hs.

Articulo 5 - Margen minimo de mejora de las ofertas: 2,5 %

Articulo 6 -Requisitos de la Presentacion: La documentacién requerida por este Pliego deberd ser
presentada por el adjudicatario dentro de las CUARENTA Y OCHO {48) horas hébiles posteriores a
fa notificacién del INFORME FINAL DE SUBASTA en las oficinas del ESYOP sito en calle Rosario de
Santa Fe 238 de ia ciudad de Cérdoba. El Informe Final serd comunicado de forma electrénica al
adjudicatario y publicado en el Portal Web Oficial del Municipio y del Esyop www.esyop.gob.ar. En
caso de incumplimiento, se tendrd por desistida la oferta sin perjuicio de las sanciones
correspondientes, y se procederd a notificar al oferente que le sigue en el orden de prelacién.

Articulo 7-Plazo y Lugar de Entrega: La instalacién de los equipos debe realizarse en el plazo de
30 dfas corridos desde la notificacion de la orden de compra. Una vez terminada la instalacion
empezaran a correr los plazos del canon mensual.

Articulo 8 -Incumplimiento, Penalidades, Multas y Rescision: Ante un incumplimiento del

Adjudicatario, el Area de Planificacién y Ejecucién le notificard a través de la Orden de Servicio
correspondiente {a o las deficiencias detectadas, las que deberdn ser solucionadas en los plazos
establecidos en el item 18 “Soporte Técnico” del Pliego de Especificaciones Técnicas, debiendo
ademas presentar descargo fundado. Dichas actuaciones serén elevadas en forma inmediata al
Area de Planificacién y Ejecucién del ESYOP para el andlisis del descargo y en caso de que
corresponda aplicara la multa que se graduara por puntos, siendo el valor de cada uno el UNO
POR CIENTO (1%) del monto de la facturacion del mes en que se constate la falta y de acuerdo al
puntaje que a continuacidn de detalia:

a) Falta de concurrencia de personal para la verificacion y/ o reparacién del sistema
superando los plazos establecidos por el Art. 5.5.1. del Pliego de Especificaciones

Técnicas, para cada tipo de incidenciz, a saber:

. Incumnplimiento de los plazos de Tiempo de resclucidn maxima establecidos para
Incidencia de Tipo Alta, debidamente notificado: 20 PUNTOS

¥

Il Incumplimiento de los plazos de Tiempo de resolucién=fmaxima establecidos para
Incidencia de Tipo Baja, debidamente notificado: 5 PUNTOS

{ Ente de Servicios y Obras Poblicas
Rotaris de Sonia Fe 238 / 42
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a) Interrupcién del servicio durante TRES (3) dias continuados o CINCO (5) discontinuos en
un semestre, interrupcidn significa la inejecucidn total, o en més de un 50%.

b} La aplicacién de multas que superen en el mes el CINCUENTA POR CIENTO (50%) de o
facturado.

c) Cuando surgiere algin imprevisto y la prestacion del servicio no justifique, debiendo
preavisar al adjudicatario con treinta (30) dfas de antelacion, sin derecho a reclamos de
ninguna naturaleza por parte de la contratista.

Articulg 9 -Modalidad de la Entrega: EL adjudicatario deberd efectuar |a entrega bajo remito sin
valorizar. Los articulos entregados deberan ser nuevos sin usc y en perfectas condiciones para su
utilizacion inmediata, de acuerdos a los términos y plazos previstos.

Articulo 10- Vigencia del Contrato: Se establece un plazo de la contratacién de 24 meses desde el
01/02/2021 al 31/01/2024, con posibilidad de prérroga por igual periodo. Se establece el plazo
desde el 01/01/2021 al 31/01/2021 el periodo de instalacién de los equipos.

Articulo 11- Redeterminacion de Precios: A los fines de la Redeterminacidn de precios por
variacién de costo se aplicara el Régimen previsto en la Ordenanza N° 10788 y Decreto N°
1864/2011 de la Municipalidad de Cordoba.

A tales efectos y ante la eventual solicitud de redeterminacion de precios se establece la siguiente
estructura de costos:

Factor de Costo Porcentaje de | Fuente
Participacién
Equipo de Tecnologia | 100% Direccién General de
y Comunicaciones Estadisticas y Censos
de la Prov. De
Cordoba.

Articulo 12-Presupuesto Oficial: El presupuesto oficial de la presente Subasta ha sido fijado en la
suma de pesos tres millones doscientos cincuenta mil con 00/100 {$3.250.000,00)iva incluido. £l
mismo se compone de un monto de $850.000,00 para el costo de instalacién y un precio unitario
mensual de $100.000,00 por el término de veinticuatro meses.

¥ Ente de Servicios y Obros Poblicas
Rusario de Santa Fe 238 742
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ANEXO I: Planilla de Cotizacion.

El que SUSCHbBe: i DNE - N@ Representante de la

L1141 T TSR

Con domicilio en la ciudad de COrdObai.. oo es s e e eee s aeseseenens.. COYiZA
el renglon dnico: “Contratacion de Sistema de Geolocalizacion Flota vehiculos ESYOP”, como se

detalla en el Pliego de Condiciones y Especificaciones Técnicas:

ftem 1: Servicio de Instalacién: un precio unitario de
DSOS et irin st serrravnesesssr e enssenseseaeseeerenes | D a v et s e seerenenansrenns HVA incluido; lo que hace un total de
PESOS ettt sranate s s esens st e eeseesrerene | Dreene s raneseserareren )
IVA incluido,

item 2 Servicio o] canon precio upitario mensual de

PESOS e trs et ren s s e e st bt e e are sensas e s ens et s s s s ete e s sneraret | D e e errenneareneente e e eneenens JIVA

incluido.

TOG! COLZAUO PESOS.......couuvveceereercsrersereessereesreness s vt s s eremnee o Betaseseseesesseseseseesssses ) VA

incluido.

1011

Aclaracion: ..oveveeeeenn

EMpresat.. e,

DOMICHiO it vereeeerenns

Teldfono e Cra. Nadia Soledal Bajetia
.......... Directora Gens -
Resp. Adminisiraeicn grinfnz
Entepda Servicios y Obras Fi ricas

Hunicipaiidad de Cordgba

Ente de Servicios y Obras Biblicas
Roterls de Santa Fe 228 7 42



ANEXO il: Declaracién Jurada de Domicilio.

DECLARACION JURADA CONSTITUCION DE DOMICILIO ESPECIAL Y CORREO ELECTRONICO Por
medio de la presente, y a los fines de la contratacidn referenciada, constituyo domicilio especial
en:

RAZON SOCIAL: oo reeer et CUIT/CU oo e
DOMICILIO: CALLE ..evveoerrneritsicecevecoeecenasens e eeee oo NE e
PISO............. OFICINA /DPTO.: ............ CODIGO POSTAL: w.ueccvrnen... de la Ciudad de Cérdoba.

FIRMA

SELLO O ACLARACION

a, f',‘:qz,f.-_ SQjeda{e o,

" Ente de Servicios y Obros Poblicas
Fatprls e Sama Fe 238 42
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ANEXO llI; Declaraciones Juradas.

DECLARACION JURADA Por medio de la presente, declaro en caracter de Declaracién Jurada:

a) Que la cuenta corriente bancaria de la persona humana y/o Juridica que suscribe no ha sido
cerrada por orden del Banco Central de la Republica Argentina durante el transcurso del Gltimo
afio, atin si la misma hubiese sido nuevamente habilitada.

b) Que la persona humana y/o Juridica que suscribe no ha sido declarado en guiebra o en
concurso preventivo o que, si lo fuere, acredite encontrarse debidamente facultado para
participar en la presente Licitacién Piblica.

¢) Que no pesa sobre la persona humana y/o Juridica inhabilitacién civil, comercial o penal
vigente, por sentencia judicial firme pasada en autoridad de cosa juzgada. Inclusive, para el caso
de tratarse de personas juridicas, que no hay inhabilitacién de las mencionadas gue pese sobre las
personas humanas que integran sus érganos sociales.

djQue se conocen y se aceptan el contenido y el alcance de los Presentes Condiciones de
contratacion.

FIRMA

SELLO O ACLARACION

' Ente de Servicios y Obras Biblicas
Forario dr Santa Fe 238 7 22
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ANEXO IV: Declaracion Jurada de Renuncia al Fuero Federal

Declaro/amos que para cualquier cuestién administrativa o judicial que se suscite entre las partes,
se aceptara la jurisdiccién de los Tribunales Ordinarios de la ciudad de Cérdoba, haciendo
renuncia, mediante la presente, al Fuero Federal,

FIRMA

SELLO O ACLARACION

Municipalidad 68 Covdoba
Ente de Servicios y Obras Poblicas ]
Hosarlo oa Santn e 238 7 42
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ANEXO V: Mantenimiento de la Oferta.

DECLARACION JURADA Formulario de Mantenimiento de Oferta:

Por la presente se deja constancia que quien suscribe se obliga a mantener la oferta por el
término de treinta (30) dias corridos, en los términos del art. 19.1.8 de la Resolucion N° 23,
reglamentaria de la Ordenanza N° 12.995.

FIRMA

SELLO O ACLARACION

/ Ente de Servicios y Obros Poblifcas
Rarario de anta Fe 214/ 42
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PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS

Sistema de geolocalizacién de flota.

RENGLON UNICO
ftem 1 - OBJETO DE LA CONTRATACION:

Se establecen las condiciones y especificaciones técnicas para la contratacion del Sistema de Gestién, Rastreo vy
Monitoreo por un periodo de veinticuatro (24) meses, para 100 (cien) vehicuics propiedad del Ente de servicies y Obras Piblicas
(ESYOP).

ftem 2 - ALCANCE:

El proveedor debera brindar ur Sistema de Gestién, Rastreo y Monitoreo, el cual debe estar basado en una aplicacion
web multiusuario, utilizando fecnologia de comunicaciones seguras (htips) soportada mediante bases de datos de alia confiabilidad
tanto en la integridad como confidencialidad de los mismos. El sistema deberd proveer un servidor web con Ja documentacion
necesaria para que la informacion generada por el sistema pueda ser extraida hacia ofras plataformas ofreciendo diferentes
opciones de descarga (Ej: JSON, XML, CS8V). '

ftem 3 - ASPECTOS TECNICOS DEL SISTEMA DE GESTION, RASTREC Y MONITOREO:

E! oferente que cofice este servicio debe praponer su prestacion {el servicic de rastreo y monitoreo) dentro del drea de la Repliblica
Argentina, El servicio debera satisfacer los siguientes requerimientos y prestaciones minimas:

3.1- Se prestard mediante equipos fijos que se instalaran en los vehiculos de la flota, debiendo el oferente describir
la tecnoiogia v prestaciones de los mismos. Esfos equipos seran entregados en comodato, En caso-de presentarse un
cambio significativo de tecnologia, el adjudicatario deberé informar al ESyOP con la finalidad de analizar un posible
cambio de equipos en caso de ser estrictamente necesario. _

3.2- El sistema debe contener el disefio de un archivo maestro de vehiculos y las tareas asociadas a cada uno de
eflos. Dicho archivo detatlard como minimo la siguiente informacion de cada uno de los vehiculos de la flota: a) Dominio o
patente, b) Zona donde presta servicios, ¢) Gerencia, d) Consumo de combustible estimado por hora y por kilémeiro
recorride a velocidad promedio.

3.3- El sistema GPS debe permitir 1a visualizacién Cn-line y en tiempo real de fodas las unidades utilizadas sobre un
ambiente cartografico, perfectamente referenciado o imagen satelital,
3.4- El sistema debe permitir la creacian de zonas y emitir avisos cuando una unidad de los equipos de trabajo, entra

o sale de dicha zona. La cartograffa debe estar siempre actualizada y debe tener particularidades tipo google maps
(zoom, seleccion de zonas, etc.).

3.5- Todos los reportes que emita el sistema deberan poder ser visualizados on-line y ser exportados a documentos
Excel, Word o PDF, Se debera poder acceder a la informacion sobre ia ubicacién de los vehiculos en forma simultinea,
las 24 horas del dia, los 365 dias del afio. El sistemz debe brindar informacién histérica, por un periodo no menor a 12
meses.

3.6- El sistema debe poseer un mddule de control de accesos que permita definir y adminisirar fos diferentes
usuarios que fengan acceso af sistema. Deben existic &l menos tres perfiles de usuarios; administrador; operador y
usuario solo de consulta.-

3.7- El sistema debe ser capaz de ofrecer una funcionalidad por medio de la cual se pueda asignar manualmente
quien conduce el vehiculo cuando &f mismo se retira del predio correspondiente,

3.8- El proveedor deberd ser responsable de brindar un servidor web gue permita acceder & la informacion generada
y realizar la descarga de la misma en formatos JSON, XML 6 CSV.

3.9- El proveeder realizara Iz instalacion, soporie y mantenimiznio de los equipos en las instalacicnes de ESyOP:
Parravicini, Base Centro, Predio de Enterramiento.

/..

Andrés Revilla
OHreetor
Sistemas
e de [Servicios y Obras Piblicas
Mubicipalidad de Gordoba
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ftem 4 - ASPECTOS INFORMATIVOS DEL SISTEMA DE GESTION, RASTREC Y MONITOREO:

Los oferentes deberan proveer herramientas informativas y de gestion en materia de confrol de uso de [a flota vehicular def ESyOP,
A este efecto, la propuesta debera contemplar;

4.1- Un sistema de procesamiento de datos que permita su interrelacién con un servidor externo, realizando el envio
de la informacion en formato JSON con una frecuencia no mayor a 60 segundos. En el ANEXO 1 del presente pliego
brindamos a modo de sjemplo el formato del documento y la informacién requerida.

4.2 - El sistema informativo propuesto debe ser apto para emitir reportes de alertas e inconsistencias, con
accesibilidad on-line y psrmanente para cada responsable de las distintas reparticiones que administren el uso de una
fiota automotor. Se dara alerta diaria de las alertas programadas a los usuarios operadores y de consulta, comunicando la
novedad por medio de app y/o comeo electrnico.

Iter 5 ESPECIFICACION TECNICA DEL SISTEMA DE GESTION, RASTREO Y MONITORED:

5.1- Recoleccion v visualizacion de informacién:
51.1-  El sistema de debera ser capaz de refrescar la informacion de la actividad por GPS al menos cada sesenta

segundos en la aplicacién o interfaz web provista.-
5.1.2-  La frecuencia de reporte debera llevarse a cabo en funcién de alguna de las siguientes variables (|2 que ocurra

primero}:
. Tiempo (Ej.: 60 segundos) y/o distarcia recorrida (Ej.: 100 metros).-
. Eventos especificos como ser Puesta en marcha, Detencién de motor, Frenada brusca, efc.-
. Cambic de direccién.-
5.2- Deteccion de conducta de manejo: El andlisis de la conducta de manejo debera al menos répoﬂar Ol 2CCEs0
WES:

5.2.1-  Aceleracién y frenadas bruscas.-

5.2.2- Desconexiones de los equipos GPS.-

5.2.3- Excesos de velocidad.-

9.2.4- Aceleraciones ceniripetas (curvas).-

5.2.5- |Infracciones por Ralenti superior a un lapso configurable.-
5.2.6- Movimientos no autorizados (horariosizonas).-

5.3- Monitoreo Online: Accesos de usuarios a la web para localizar online la posicién de todos los vehiculos v con
almacenamiento historico. Capacidad de configurar miltiples aiarmas mediante App /o coreo elecirénice como
minima por;

5.3.1- Conduccion en horario nocturno, pudiendo determinarse el range horario.-

5.3.2- ldentificacién de paradas.-

5.3.3- Control de recorridos.-

5.3.4- Geocercas definidas por af usuatic con configuracién de alertas por correo elecirénico yio APP.-
5.3.5- Alertas de boton de panico o emergencia.-

54- Hardware: E| hardware d2 supervision vehicular debera contar con al menos las siguientes caracteristicas:

5.4.1- Basados en tecnologla GPRS y/lo GSM cuatribanda yio VAUHF de manera que se garantice la maxima
cobertura.-

5.4.2- Acelerdmetro.-

5.4.3- Girdscopo.-

5.4.4- Unidad de almacenamiento interna.-

5.4.5- Memoria flash para guardar posiciones en zonas sin coberiura.-

5.4.6- Sensor de motor on/off (encendido/apagado de motor).-

5.4.7- Sensor para el envio de alarma por desconexion de bateria de alimentacién (la del vehiculo).-

5.4.8- Baterfa de back-up de al menos cuatro (4) horas de duracion.-

fg{;:ndrés Ravilla
‘ Dirgetor

Bistemas
tfunicipalidad de Gdrdoba

Ente gk Servicios y Dbras Fdblicas
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Alimentacion de los equipos GPS acorde a los vehiculos.-

5.4.10- Botdn de panico.-
5.4.11- Actualizacion de software dispenibles.-

5.5-

55.1-
5.5.2 -
5.5.3 -

Sistema de mantenimiento vehicular: el sistema debe permitir obtener Iz siguiente informacion;
Control de tiempos de ralent], por vehiculo, por flota, por mes.-

Contrel de consumo de combustible estimativa.-

Ficha de datos de cada vehiculo v conductor de la flota.-

item 6 ESPECIFICACION TECNICA ADICIONAL PARA EL SISTEMA:

6.1-

6.2~

6.3 -

6.4 -

6.5-

6.6 -

6.7 -

El abono mensual incluird el canal de comunicaciones entre fos vehiculos y [a base, y no habré limites
mensuales a la cantidad de lecturas de posicionamiento por cada movil ni por el conjunto de los moviles
contratados.

Les oferentes deberdn poseer una aplicacién en entorno Web e informar la direccién del sitio a los efectos de
que, los empleados def ESYOP en forma simulidnea mediante: usuaric/clave, utilizando cualquier navegader,
desde cualquier oficina del ESyOP que posea acceso a Intemet, podran monitorear la posicion de cada unidad
equipada cor el GPS, con calidad grafica suficiente para visualizar tedos los datos requeridos en este pliego.
Permitira calculos estadisticos de distancia recorride {odémetro), velocidad maxima alcanzada por el mavil,
velocidad promedio, fecha y hora de inicio de movimiento, tiempo en movimiento, etc.-

Puntes de Referencias: Se trata de la identificacion en un mapa digital veciorizado (latitud y fongitud) de puntos
referenciales, puntos de interés asi como la asociacién de los vehiculos a sus respectivas Bases.

ESyOP podra crear geocercas o perimetros. Se daré avise en [a aplicacion y en una pantallz de registro de
eventos, cada vez que un movil entre o salga de la geocerca, E| inicio de esta nofificacion serd automético, v
opcionaimente se podra enviar la alarma a una direccion de email definida por el ESyOP. (Geocercas son zonas
virtzales definidas en un mapa que generan alarmas cada vez que un mévil definido enfra o sale de [a misma).-
Alarma de ignicién del motor: Cada vez que el motor del vehiculo se enciende o se apaga, se nofificara a la
aplicacién y a la pantalla de regisiro de eventos. Posibilidad de envio de nofificacion por correo electronico yio
App.

Alzrma por bateria del vehicule descenectada. Nofificacion en la aplicacion v a la pantalla de eventos.
Posibilidad de envié de nofificacion por correo electrénico yio App. A

ftem 7 VEHICULOS A EQUIPAR Y CONTROLAR:

La cantidad y tipos de vehiculo a equipar y controlar seran los que disponga el ESyOP, radicados en la provincia de Cérdoba,
dentro el territorio da la Republica Argentina conforme al objeto de la contratacion especificado en el item 1.-

ftem 8 ZONA DE COBERTURA:

Queda definida como “Area de Cobertura del Servicio de Geolocalizacion a asegurar como minimo por los oferentes todo el
territorio de la Repblica Argentina. EIl proveedor deberé contar con |z capacidad de modificar y actualizar en forma auténoma fas
capas cartograficas,

ftem 9 INSTALACION Y MANTENIMIENTO:

9.1-

El software y los vinculos de comunicaciones provistos en virtud de esta contratacion estaran a cargo el

adjudicatario, por su cuenta y cargo.

9.2-

El mantenimiento integral de los equipos {incluyendo repuestos y mano de obra), software que fuera

indispensable (incluyende actualizacién de nuevas versiones gue se lancen al mercado) v vinculos de comunicaciones,
queda a costa y cargo del adjudicatario, sin limite de cantidad de service de mantenimiento, a menos que se demuestre
maf uso o returas intencionales comprobabies. El costo de este mantenimiente integral estarg incluido en ef abono

mensual del servicio sin limite de cantidad de reparacionas, ni franquicias.

0 Aridras Revilia
Diractor
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¢rvielos y Obras Pi
Miun eipalidad de Gérdagms




/ FoLi0 "\:\‘

W1 499 1/ MO oHI0S ;;_ 4

9.3- Para la reparacion de los equipos instalados en los vehiculos del ESyOP, el adjudicatario sera responsable de
realizar el servicio téenico dentre de la ciudad de Cérdoba, en las instalaciones pertenecientes a ESyOP: Parravicini, Base
Centro, Predio de Enterramiento.

94- El adiudicatario deberan contar ademas con un servicio telefnico de Mesa de Ayuda para orientacidn del cliente
y solucién de consultas sencillas, durante las veinticuatro (24) horas de los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio.
95- A requerimiento de ESyOP, ef adjudicatario deber4 entregar un historial de fos méviles en que se declaren fallas

y el informe téenico de su verificacion, causas y soluciones, a efectos de deslindar posibles responsabilidades internas.-

item 10 REPORTES:

Reporte de historico de recorrido sobre mapa (posicion, velocidad méxima, minima y promedio, senfido de circulacién, estado
detenido o en movimiento, distancia recorrida en Km., y duracion en horas-minufos-segundos) de los vehiculos de toda la flota.

- Reporte de desvio de perimetre (geacercas).

- Reporte de distancias recorridas.

- Reporte de motor del vehiculo on/off.

- Reporte de tiempo total de viaje y tiempo fofal detenido.

- Reporte de paradas realizadas.

- Reporte de velocidad del vehicule. Exceso de velocidad {mayor a la parametrizada por el ESyOP).

- Reporte de ralenti.

-Reporte de vehiculos con choferes no identificados.

- Reporte Trazado del recorrido sobre mapa.

ftem 11 SISTEMA DE SEGUIMIENTO Y LOGISTICA:

11.1 - El sistema de seguimiento geografico estard basado en cartograffa vectorizada que represente los mapas de
toda la zona de cobertura especificada en este pliego, permitiende visualizar diferentes capas de informacién como calles,
avenidas, plazas, vias férreas, autopistas, localidades y rutas provinciales y nacionales.

11.2- Ante un evento de alarma o por el accionar det boton de emergencia o de panice en un vehiculp, el sistema
propercionara inmediatamente [a informacion necesaria para actuar: datos del vehiculo, ubicacién, conductor.

11.3 - El mapa presentade en pantalla scbre el cual se indicaré [a posicior de los vehiculos, contara con funciones de
zoom, desplazamiento, agregado de puntos de interés, etc. -

11.4 - El sistema indicaré con una alarma sonora y visual cuando un vehiculo salga de su ruta especificada ¢ zona de
actuacion definida.

11.5- Debera poder realizarse un paneo de los vehiculos habilitades en forma general y por ubicacién puntual,

ftermn 12 TABLERO DE CONTROL O COMANDO:

El tablero de control deberd permitir obtener la informacion de manera global y mediante fittros, poder obtener los datos especificos
tanto de los vehiculos come de la conducta de los choferes. Debera ofrecer una visualizacion de gréficos estadisticos en colores, &l
cual tendré que ser intuitivo y agradable a la vista.
Filtros e indicadores de interés:

- Filtro por periodos de tiempos (afio-mes-dia-hora).

- Fittro por identificacion de choferes.

- Filtro por identificacion de vehiculos (matricula / nlimero de mévil).

- Filtro por zanas de trabzjo de ESyOP.

- Filtro por gerencias de ESyOP.

- Filtro por infracciones.

- vehiculos en marcha, detenidoes y apagados.

- Numeros de vehicuios, viajes, distanclas recorridas, fiempoe total de viajes.

- Anélisis de velocidad de la flota.
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- Analisis de consumo de combustible y tiempos de ralenti.

frem 13 BACK UP DE RESPALDO:

Ef adjudicatario debera almacenar los backup de informacidn de todo el sistema y reportes por un trmino de un {1) afio.

ftem 14 INFORMACION TECNICA:

14.1 - Para fodas las especificaciones detalladas en el presente pliego el oferente debera completar la Planilla que se
encUentra adjunta como modelo en el ftem 16 “Cuestionario sobre las Especificaciones Técnicas Ofrecidas”,
donde se indique si su oferfa cumple punto por punto con los requerimientos del Pliege de Especificaciones
Técnicas y ANEXOS del presente llamado a Licitacion, con indicacién "CUMPLE" o "NO CUMPLE indicando en
que foja de su propuesta se respalda dicho concepto. Queda definido de esta manera que teda propuesta que
no exprase con claridad la forma cémo cumplira &l requerimiento solicitado y no se indique con precision en qua
foja de la documentacion respaldatoria (documentacion yio foiletos) se sustentan dichas afirmaciones, podré ser
considerada como incumplida y consecuentemente se podra desestimar Ja misma.

ftem 15 CUESTIONARIO SOBRE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS OFRECIDAS:

ITEM FOJA DE LA OFERTA

31
3.2
33
34

3.6
37
3.8

4.1
42

5.1.1
5.1.2
5.2.1
5.2.2

5.2.3
5 52 5.2.4
5.2.5
5.2.6
5.3.1
5.3 |5.3.2
5.3.3

5.1
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534
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535

5.4

54.1

5.4.2

5.4.3

5.4.4

545

5.4.6

547

54.8

5.4.9

5.4.10

54.11

5.5

551

552

5.5.3

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

9.1

8.2

9.3

9.4

9.5

10

11

11.1

11.2

113

11.4

11.5

12

i3

14

16

17
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ftem 16 DOCUMENTACION:

Se haré entrega de la documentacion necesaria, para gue el personal de ESYOP, pueda operar, mantener, parametrizar y realizar
modificaciones en la el sistema. Toda la documentacién seré enfregada en formato Word o PDF, en las cantidades y formatos
solicitados en las especificaciones.

Serén dos (2) copias en papel y dos (2} en medio sélide (Pendrive}, conteniendo la

Informacién correspondiente a los siguientas puntos:

« Arquitectura Hardware -

+ Arquitectura Software.-

* Protocolos de comunicacion y web services con cada médule.-

= Manual de Usuario.-

+ Manual de Mantenimiento.-

ftem 17 PARAMETRIZACION INICIAL:

Toda carga y paramefrizacion de la informacion de los vehiculos, choferes, geocercas, zonas de trabajos, alerta y demas datos que
ESyOP considere necesario para el control e fa flota vehicular al inicio de la prestacion de servicio estara a cargo del adjudicatario.

ftem 18 SOPORTE TECNICO

A continuacion, se detalla el tipo de soporte técnico requerido para asistencia y solucidn de inconvenientes.
Ef oferente debera dar soporte para la respuesta de consulias o solucion de incidencias por medio de un servicio de Mesa de Ayuds
mediante un sistema de soporte, via email o telefénica.

Tipo de incidencias: Las incidencias gue se reporten serén clasificadas segln la gravedad del caso en los siguientes niveles.
La gravedad sera determinada por el Area de Sistemas del ESyOP quien informara al Area de Planificacion y Ejecucion de ESyOP
para la emision ce la Orden de Servicio.
Los plazos abajo establecidos, correran a parfir def momento de la comunicacion fehaciente (correo electronico ¢ medio alternativo}
entre el Area de Planificacion y el representante de la firma adjudicataria.

= AITA

o Agueltas que afectan al funcionamiento de alguna parte sensible de la solucién en produccion, impidiendo su
normal utilizacién vio funcionalidad.

o Tiempo de respuesta maxima: 2 horas.

o Tiempo de resolucidn maxima: 12 horas.

= BAJA

o Afectan al uso del sistema en produccian sin paralizar su funcionamiento.
o Tiempo de respuesta méxima: 6 horas.
o Tiempo de resclucion méxima: 72 horas.

Definiciones: ‘
= Tiempe de respuesta: Se entendera por iempo de respuesta el intervalo dentro del cual el servicio de soporte de] oferente

comienza a trabajar con la incidencia reportada a cualguiera de los canales disponibles de acceso.
= Tiempo de Resolucién: Tiempo de resolucion de incidencias.
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ANEXO 1: Ejemplo de datos en formato JSON.
{
badedo de recepobin paras Restoss WG
wvehicle {
license number+ string
internal_id* stying
brand string
model FLPING dodsh def
year Fmher Ao de fabriveckdn del ve
legal weight numher :
type string
rfid.tag gtring
driver {

first_name string min:3 chars

Momibre del sondudtos
last_name string min:d charsg

Apeflido del corifEtor
file win:1 chars

gmrifioador g kegafn dal condiestan
license_expires siring 1 te 17 chars

i GlTEgda T2t 1y
SRRy S e )

¥
latitudes
longitudex
angle*
gps.ts
client_ts
telemetry {
battery st
ignition boolean
speed nLmbar
compaction ool

Forrmet 3tan

FENG Zomde dele benede del vehiculo

s e talen

28 Evenln do compasacion onel wefuuta,

}
gps_raw
area

Ste
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