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Direccién de Compras y Contrataciones

Secretaria de Economia y Finanzas
Av. Marcelo T. de Alvear 120 - 9° Piso - CP 5000 - Cérdoba, Argentina
Teléfono: 03514285600 - Int. 1930 al 1946 - www.cordoba.gob.ar

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES GENERALES
- SUBASTA ELECTRONICA INVERSA -

Art. 1°).- PROCEDIMIENTO: La Subasta Electronica Inversa es una competencia de precios dinamica efectuada
electronicamente, en tiempo real y de forma interactiva, consistente en que los oferentes presenten, durante un
plazo establecido, sus respectivas ofertas, las que podran ser mejoradas mediante la reduccion sucesiva de
precios y cuya evaluacion seré automética.-

Art. 2°).- MARCO JURIDICO: Todas las cuestiones que se originen con motivo de la ejecucion o interpretacion

del contrato seran resueltas conforme al siguiente marco juridico, sin perjuicio de lo que establezcan:

a) Pliegos de Bases y Condiciones Generales, Particulares y/o de Especificaciones Técnicas.-

b) Ordenanza N° 12.995 y modificatorias.-

c) Resolucion Serie “A” N° 23/2020, de la Secretaria de Economia y Finanzas.-

d) Disposiciones, Resoluciones y deméas normas legales vigentes de orden nacional, provincial y/o municipal
que resulten aplicable a los bienes y/o servicios a subastar.-

Para los casos no previstos expresamente en los cuerpos legales antedichos, se aplicaran las disposiciones que

rigen el procedimiento administrativo de la Ciudad de Cordoba (Ordenanzas N° 6.904, N° 12.990 y sus

modificatorias), los principios generales del derecho administrativo y subsidiariamente los del derecho privado.-

La presentacion de la oferta significara la aceptacion lisa y llana de todas las estipulaciones que rigen la presente

contratacion.-

Art. 3°).- FORMA, LUGAR Y PLAZO DE CONSULTA: Las consultas relacionadas a las citadas normativas
podran efectuarse por escrito ante la Direccion de Compras y Contrataciones o por teléfono al nimero 0351 -
4285600, Internos 1930 al 1946, de Lunes a Viernes, en el horario de 08:00 a 13:00 horas.-

La forma, lugar y plazo de consultas a los pliegos de bases y condiciones seran detallados en las condiciones
particulares.-

La Direccion de Compras y Contrataciones podra realizar aclaratorias de oficio 0 a solicitud de la Reparticion
Requirente, las que seran publicadas en el portal web oficial del municipio:
https://subastaselectronicas.cordoba.gob.ar/

Art. 4°).- ACCESO GRATUITO A LOS PLIEGOS: Los interesados podran acceder a los pliegos de manera
gratuita desde el portal web oficial del municipio, a los fines de poder formular sus propuestas, salvo que se
defina otro procedimiento en las condiciones particulares.-

Art. 5°).- DOMICILIO A LOS FINES DE LA CONTRATACION: A todos los efectos legales se considerara
domicilio del oferente y eventual adjudicatario, el domicilio electrénico constituido en los términos del Articulo 4.3
de la Resolucion Serie "A” N° 23/2020, Reglamentaria de la Ordenanza N° 12.995.-

Las notificaciones electronicas se consideraran perfeccionadas transcurridos TRES (3) dias, contados a partir
del momento en que se encontraron disponibles, es decir, en condiciones de ser visualizadas en el domicilio
electronico, aun cuando el destinatario no haya accedido al mismo para tomar conocimiento.-

La existencia de impedimentos que obstaculicen la posibilidad de enviar o recibir una notificacion electronica,
deberan ser acreditados por quien los invoque, salvo que fueran de plblico conocimiento o producto de fallas en
los equipos o sistemas informaticos, lo cual sera considerado en cada caso concreto.-

Art. 6°) .- MANTENIMIENTO DE LA OFERTA: Los oferentes se obligaran a mantener su oferta por el término de
TREINTA (30) dias administrativos, a contar desde la fecha fijada para el cierre de la subasta, entepdiéndose
que tal compromiso,s€’ prorroga, automaticamente cada TREINTA (30) dias administrativos, de/no mediar
manifestacion expréSa-en contraro, por parte del oferente, con una antelacion no menor a TRES (3) dias
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administrativos a la fecha de cada uno de los vencimientos; salvo que se establezca en las condiciones
particulares un plazo diferente.-

Art. 7°).- PROVEEDORES HABILITADOS PARA PARTICIPAR: Para poder participar de un procedimiento de
subasta electronica inversa los oferentes deberan registrarse como usuario en el portal de subastas del
Municipio, ingresando al siguiente enlace: https:/subastaselectronicas.cordoba.gob.ar/ y posteriormente solicitar
a la Direccidn de Compras y Contrataciones su vinculacion a la respectiva subasta.-

La Direccion de Compras y Contrataciones podra verificar que las actividades registradas en la constancia de
inscripcion de la Administracion Federal de Ingresos Publicos guarden relacidn con el objeto de la subasta, como
asi también que la persona fisica que genere el usuario en el portal de subasta cuenta con capacidad para
obligar a la persona juridica correspondiente.-

El Municipio podra solicitar a los interesados requisitos adicionales a los fines de realizar la vinculacion a la
subasta electronica que corresponda, en los términos que se establezcan en las condiciones particulares.-

Art. 8°).- PRESENTACION DE LA OFERTA ELECTRONICA: La oferta electronica se debera realizar por un
precio unitario fijo y cierto, por renglén, bien y/o servicio, definido en el portal de subastas del municipio, segtn el
Pliego de Bases y Condiciones Particulares.-

Debera incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA) o la alicuota correspondiente, de acuerdo a la legislacion
vigente, y cualquier otro impuesto, gravamen, tasa, tributo y gasto que deba incurrir el oferente.-

Los oferentes registrados y vinculados en el portal de subastas del Municipio, realizaran electronicamente sus
ofertas dentro del periodo de lances establecido en las condiciones particulares. El precio de referencia o de
arranque de la presente subasta podra ser fijado en las mencionadas condiciones particulares.-

El primer lance para ser valido, podra ser igual o inferior al precio de arranque. Efectuado el primer lance, los
subsiguientes, para ser validos, deberan igualar o superar al porcentaje minimo de mejora establecido en las
condiciones particulares, respecto de la tltima oferta ocurrida durante la subasta.-

Art. 9°).- PERIODO DE LANCES: El periodo de lances sera el lapso de tiempo durante el cual los oferentes
realizardn electronicamente sus ofertas. Durante dicho periodo, los oferentes podran visualizar online todos los
lances realizados y la posicion de los mismos en el orden de prelacion segun la oferta realizada, sin perjuicio de
la confidencialidad que se mantendra sobre la identidad de los oferentes.-

Art. 10°).- ACTA DE PRELACION FINAL - PUBLICIDAD: Una vez finalizada la subasta, automéaticamente se
procesaran los lances recibidos, ordenando a los oferentes, por cada bien y/o servicio o renglon, segin el monto
de su Ultimo lance, generando electronicamente un Acta de Prelacion Final.-

El Acta de Prelacion Final seréa publicada en el portal de subastas del municipio, mostrando la identidad de los
oferentes, y notificada al domicilio electrénico de los mismos.-

Art. 11°).- DOCUMENTACION: A partir de la notificacion del Acta de Prelacién Final, el oferente que haya
quedado primero, debera enviar a la Direccién de Compras y Contrataciones, la documentacion que a
continuacion se detalla:

a) Oferta econdmica expresada en moneda de curso legal, firmada en todas sus hojas por el oferente o su
representante legal, indicando la C.U.L.T. Los precios deberan ser idénticos a los ofrecidos en la subasta
electronica.-

b) Constitucidn de domicilio electronico a los fines de la contratacion.-

¢) Certificado de inscripcion en el Registro de Proveedores del Estado Municipal y en el rubro relacionado al
objeto de la subasta, o la constancia de haber iniciado el respectivo tramite.-

d) Garantia de mantenimiento de oferta, salvo que haya sido presentada en una instancia anterior del proceso
segun lo establecido en las condiciones particulares.-

e) Documentacion adicional que se requiera en las condiciones particulares.-

La documentacion debera ser presentada en el plazo de CINCO (5) dias administrativos o en el plazo que se

encuentre establecido en las condiciones particulares, contados a partir del dia de la notificacion del Acta de

Prelacion Final

se notificara al oferente que le S|gue en el orden de prelamon
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La falsedad de los datos contenidos en la documentacion que se acompafie, determinara la inmediata exclusion
del oferente, con pérdida de la garantia de mantenimiento de oferta. Si la falsedad fuera advertida con
posterioridad a la adjudicacion o contratacidn, sera causal suficiente para dejar sin efecto la misma por causa
imputable al adjudicatario, segln corresponda, con pérdida de la garantia de cumplimiento de contrato y sin
perjuicio de las demas responsabilidades civiles y/o penales que deriven del hecho.-

Art. 12°).- PROVEEDORES NO INSCRIPTOS: El oferente que haya quedado primero segun el Acta de
Prelacion Final y no se encuentre inscripto en el Registro de Proveedores del Estado Municipal, debera
cumplimentar con todos los requisitos establecidos para obtener dicha inscripcion, dentro del término de CINCO
(5) dias administrativos, a contar desde la notificacién del Acta de Prelacion Final, salvo que existan distintas
estipulaciones en las condiciones particulares respecto a este plazo, en cuyo caso prevaleceran estas Ultimas.
Desde el momento de la presentacion de la solicitud de inscripcion se considerara al interesado inscripto
provisoriamente hasta el momento de su inscripcion definitiva o del rechazo de la misma. La inscripcion debera
estar cumplimentada satisfactoriamente al momento de la adjudicacion.-

Si ello no ocurriere, se intimara al cumplimiento de dicha obligacion en un plazo perentorio, vencido el cual se
tendra por desistida la oferta, pudiendo adjudicarse al oferente cuya cotizacion le siga en orden de prelacion, sin -~/
perjuicio de ejecutar la garantia de oferta y de la toma de razén de dicha circunstancia en el mencionado
Registro.-

Art. 13°).- OBLIGACION DE INFORMACION ACTUALIZADA: El proveedor inscripto en el Registro de
Proveedores del Estado Municipal debera mantener actualizada su informacidn, debiendo notificar todo cambio
que guarde relacion con el domicilio electronico, el giro comercial, actividad y de corresponder, con el objeto
contractual .-

Art. 14°).- GARANTIAS: Para afianzar el cumplimiento de todas sus obligaciones los oferentes y adjudicatarios
deberén presentar las siguientes garantias, salvo que existan distintas estipulaciones en las condiciones
particulares, en cuyo caso prevaleceran estas ultimas:

1. GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA: sera del UNO POR CIENTO (1%) del valor total de la
oferta. El desistimiento de la oferta antes del vencimiento del plazo de validez establecido, acarreara la
pérdida de la garantia de mantenimiento de oferta. En caso de desistimiento parcial, la garantia se perdera
en la misma proporcion del desistimiento.-

2. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: sera del DIEZ POR CIENTO (10%) del valor total de la
adjudicacion. Esta garantia sera entregada dentro de los OCHO (8) dias siguientes a la recepcion de la
notificacion de la adjudicacion. Si dentro del mencionado plazo el adjudicatario no la integrare, el
incumplimiento acarreara la pérdida de la garantia de mantenimiento de oferta y podré rescindirse el
contrato, sin perjuicio de las sanciones que le correspondan al adjudicatario que incurra en tal infraccion.-

El cumplimiento del contrato dentro del plazo de integracion establecido precedentemente, exime al
interesado de esta obligacion. En caso de rechazo de los articulos entregados, se procedera de acuerdo a lo
indicado en el parrafo anterior.-

3. GARANTIA DE IMPUGNACION: para impugnar de las decisiones adoptadas durante el procedimiento, el
oferente debera constituir como garantia un depésito del UNO POR CIENTO (1%) del valor del o de los
renglones impugnados.

4. GARANTIA DE ANTICIPO FINANCIERO: prevista en caso de que se adelanten fondos por parte del
Municipio, para la provision de bienes, ejecucion de obras o prestacion de servicios. Se podran efectuar
pagos anticipados siempre que se hubiera pactado en las respectivas condiciones particulares de la
contratacion y el adjudicatario constituya garantias por el equivalente al monto recibido.-

La ejecucion de las garantias o la iniciacion de las acciones destinadas a obtener el cobro de las mismas tendréan

lugar sin perjuicio de la aplicacion de las multas que correspondan o de las acciones que se ejerzan para obtener

el resarcimiento integral de los dafios que los incumplimientos de los oferentes o proveedores hubieren
ocasionado.-

a) Efectivo con moneda nacional, mediante deposito en la SUCURSAL CATEDRAL del BA DE LA

Las garantias se constituiran independientemente para cada subasta y en alguna de las siguientes foras:
N
PROVINCIA DE CORDOBA, en la cuenta: CREDITO N° 311751020 - DEPOSITO EN PESOJ?%ECTOR

/
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PRIVADO - NO FINANCIERO EN GARANTIA — CODIGO 267, acompafiando la boleta 0 comprobante
pertinente.-

b) Titulos Publicos aforados en su valor nominal de la deuda publica nacional, provincial 0 municipal, bonos
del tesoro o cualquier otro valor similar. Se depositaran en la Direccion de Tesoreria, adjuntando a la oferta
constancia de dicho depdsito. En caso de ejecucion de los valores a que se refiere este apartado, se
formulara cargo por los gastos que ella ocasione y por la diferencia que resultare si se liquidare bajo la par.
El eventual excedente quedara sujeto a las disposiciones que rigen la devolucién de garantias.-

c) Aval Bancario u otra fianza a satisfaccion de la Municipalidad de Cordoba, constituyéndose el fiador en
deudor solidario, liso y llano, y principal pagador con renuncia a los beneficios de division y excusion en los
terminos del Articulo 1583 del Cédigo Civil y Comercial de la Nacién, asi como al beneficio de interpelacion
judicial previa. La institucion bancaria debera tener asiento principal, sucursal o agencia establecida en la
ciudad de Cordoba y expresar sometimiento a los Tribunales Ordinarios de esta ciudad.-

d) Seguro de Cauciéon mediante polizas aprobadas por la Superintendencia de Seguros de la Nacién,
extendidas a favor de la Municipalidad de Cérdoba. La compafiia aseguradora debera tener asiento
principal, sucursal 0 agencia establecida en la ciudad de Cordoba y expresar sometimiento a los Tribunales
Ordinarios de esta ciudad. La firma y la acreditacién de que el firmante de la pdliza de seguro de caucion
tiene las facultades para que la compafia de seguros asuma el riesgo, seran certificadas por Escribano
Publico.-

e) Pagaré suscripto por quienes tengan el uso de la razon social o actlien con poder suficiente del oferente,

indicando el caracter que revisten. En el cuerpo de este documento (anverso o reverso) debera constar la
autenticacion de la firma por escribano publico, entidad bancaria, autoridad policial u oficial mayor del
municipio. Esta modalidad seréa valida Unicamente para la garantia de mantenimiento de oferta.-
Dicho documento debera llenarse consignando claramente su caracter de “garantia de mantenimiento de
oferta’, monto por el que se constituye, referencia al tipo y N° de Subasta y Expediente al que corresponde,
y el asunto de que se trata. No debera consignarse fecha de vencimiento y no se podra incluir otra
leyenda que pueda tergiversar el valor del documento.-

DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS: La devolucion de las garantias, segin el modo en que fueron constituidas,

se realizara en los plazos y lugares que a continuacion se indica:

e GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA: El Oferente, dentro de los DIEZ (10) dias de notificado el
acto administrativo de adjudicacion, debera concurrir a la Direccion de Tesoreria a retirar la garantia de
mantenimiento de oferta constituia en efectivo y titulos publicos, y la constituia con modalidad c), d) y e) a la
Direccion de Compras y Contrataciones. En el caso del oferente que haya resultado adjudicado, la garantia
le seré devuelta cuando integre la garantia de cumplimiento del contrato y el plazo se computaréa a partir del
momento que integre dicha garantia.-

o GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: EI Adjudicatario, dentro de los DIEZ (10) dias de
cumplido integramente el contrato a satisfaccion del organismo requirente, cuando no quede pendiente la
aplicacion de multa o penalidad alguna, debera concurrir a retirar la garantia de cumplimiento del contrato,
en los mismos lugares que se indica en el punto anterior.-

o GARANTIA DE ANTICIPO FINANCIERO: El Adjudicatario, dentro de los DIEZ (10) dias de cumplida la
provision de bienes, ejecucion de obras o prestacion de servicios, originadas por el adelanto de fondos,
deberd concurrir a refirar la garantia de anticipo financiero, en los mismos lugares indicados
precedentemente.-

o GARANTIA DE IMPUGNACION A LA PREADJUDICACION: El Oferente, dentro de los DIEZ (10) dias de
dictado el acto administrativo que disponga su devolucion, debera concurrir a la Direccion de Tesoreria a
retirar la garantia de impugnacion a la preadjudicacion.-

Vencido el termino previo, sin que se concrete su retiro, implicara la renuncia tacita a favor del Estado Municipal

de lo que constituya la garantia.-

Art. 15°).- MUESTRAS: En el caso de ser solicitadas, los oferentes presentaran muestras de la mercaderia que /
ofrezcan en el lugar, la forma, el tamafio y la cantidad que se indique en las condiciones particulares. A los fines

de su identificacion llevaran un rétulo firmemente adherido con los siguientes datos:
a) Nombre y firma del oferente.-

b) Nimero de Subasta.- -

c) Nimero del renglon al cual pertenece.-
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Los Oferentes presentaran una muestra de cada renglon, exactamente igual a la que ofrezcan.

Las muestras seran sometidas a los analisis y experiencias que el organismo requirente estime necesario en
cada caso, sin que el oferente tenga derecho a reclamacion alguna por el deterioro ocasionado a las mismas por
ese motivo.-

El organismo requirente no atendera reclamacion alguna respecto de las conclusiones obtenidas en los ensayos,
analisis o pruebas que hubieren tenido lugar con las muestras.-

Cuando se disponga que el gasto por analisis de muestra de determinados articulos sea costeado por el oferente
(telas, papel, materiales, etc.) la suma que aquel deba aportar por dicho concepto, sera establecida en las
condiciones particulares.-

Las muestras seran devueltas por intermedio de la oficina receptora de las mismas a los oferentes que no
resultaren adjudicatarios, inmediatamente después de ser aprobada la contratacion. A este efecto los oferentes
deberan solicitar la devolucion a la oficina correspondiente para que dentro del término de DIEZ (10) dias
procedan a su restitucion, renunciando a cualquier reclamacién por deterioros sufridos a raiz de los analisis o
experiencias a que hayan sido sometidas o por las que no se entregasen por haber sido destruidas o inutilizadas
en dichos andlisis 0 experimentaciones, o por el propio deterioro del transcurso del tiempo.-

Las muestras que correspondan a bienes adjudicados seran retenidas por el organismo requirente, con
excepcion de aquellos que por su naturaleza o indole, no sean necesarias para dicho contralor y cuya devolucion
se hara de acuerdo a lo establecido en el parrafo anterior.-

Vencido el plazo establecido sin que los oferentes hayan retirado sus respectivas muestras, quedara prescripto
para ellos el derecho de reclamacion, pasando a ser las muestras propiedad del organismo requirente.-

De acuerdo a la naturaleza de los bienes y/o servicios a adquirir, se podra requerir la indicacion de marca y
modelo; y la inclusion de folletos descriptivos, catalogos, etc.-

Art. 16°).- ACLARACION DE OFERTAS: A fin de facilitar el examen y evaluacion de ofertas, la Municipalidad
podré a su discrecion, solicitar al oferente que aclare su oferta. En ningun caso dicha aclaracién podra constituir
cambios en el precio ni en aquellos requisitos que expresamente estén previstos en los pliegos de bases y
condiciones.-

Art. 17°).- EVALUACION DE OFERTAS: La Direccion de Compras y Contrataciones evaluara la oferta y la
documentacion presentada por el oferente, pudiendo fundadamente rechazar la misma por las causales
establecidas en el Articulo 18° del presente pliego.-

Cuando se tratare de contrataciones para cuya apreciacion se requieran conocimientos técnicos o
especializados, se podra solicitar informe a un técnico en la materia, ya sea del organismo requirente, del
organismo técnico que corresponda segln la normativa vigente o del ente especializado en la materia.-

En caso de desistimiento o rechazo de la oferta presentada, se notificara al oferente que continlie en orden de
prelacion final y asi sucesivamente, hasta contar con una oferta admisible. Sera una oferta admisible aquella que
provenga de un proveedor que cumplimenté todos los requisitos exigidos en las condiciones de contratacion.-

Art. 18°).- RECHAZO DE LAS OFERTAS: Seran inadmisibles y en consecuencia rechazadas, las ofertas que:

a) Se aparten de los pliegos de bases y condiciones de la contratacion o sean condicionadas.-

b) No estén firmadas por el oferente o su representante legal.-

c) Sean formuladas por firmas suspendidas o inhabilitadas en el Registro de Proveedores del Estado Municipal
al momento de presentar las ofertas.-

d) Sean formuladas por firmas no inscriptas en el Registro de Proveedores del Estado Municipal, inscriptas en
rubros que no guarden relacién con los elementos o servicios solicitados o que no dieron cumplimiento a los
requisitos establecidos para obtener su inscripcion definitiva dentro del plazo establecido.-

e) No presenten muestras y/o folletos ilustrativos, u omitan consignar la marca o nombre comercial del producto
ofrecido, en caso de haber sido exigidos.-

f) No acompafien la garantia de mantenimiento de oferta, 0 cuando esta fuere presentada sin constar la
certificacion de firma.-

) Que no cumplan en término con los emplazamientos que se le formulen para subsanar defectos formales y
presentar la documentacion que se les requiera.-

h) Otras que pueda establecer las condiciones particulares.-

Seran admisibles y no seran rechazadas las ofertas que contengan defectos de forma subsanables, ¢
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1) Falta de precio unitario o de totalizacion de la propuesta.-

2) Error en el monto de la garantia de la oferta, cuando la diferencia en menos entre el monto por el cual debid
realizarse y el efectivamente presentado, es de hasta un 10%. En caso de ser mayor la diferencia al
porcentaje sefialado, se tendra por no presentada la garantia.-

3) Otros defectos que no impidan su exacta comparacidn econdémica con las demas propuestas presentadas.-

Estos defectos podran ser notificados a los oferentes, quienes deberan subsanar los mismos en un plazo de

DOS (2) dias o en el plazo que determinen las condiciones particulares, a partir de que fueron notificados, bajo

apercibimiento de considerar desistida la oferta.-

Art. 19°).- MEJORA DE OFERTA: La Municipalidad de Cérdoba podra solicitar al oferente previo a la
adjudicacién una mejora de su oferta, a los fines de poder lograr un ahorro en el erario municipal.-

Art. 20°).- DESISTIMIENTO DEL OFERENTE: Si antes de la adjudicacion, el oferente desistiere de manera
expresa su oferta, la adjudicacion recaera en el oferente cuya cotizacion le siga en orden de conveniencia, sin
perjuicio de las penalidades que le pudieren corresponder al primero.-

Art. 21°).- ADJUDICACION: La adjudicacion de los bienes o servicios subastados se hara conforme la forma de
adjudicacion prevista en las condiciones particulares y a favor de aquel o aquellos oferentes que realicen la
oferta mas conveniente, en virtud de los factores de ponderacién que se determinen.-

La oferta més conveniente seré aquella que, sujeta a los pliegos de bases y condiciones, ofrezca el precio mas
bajo.-

En cualquier estado del tramite previo a la adjudicacidn, se podra desistir de la subasta y convocar a una nueva,
dejar sin efecto la contratacion, rechazar todas o parte de las ofertas, asi como adjudicar todos, algunos o parte
de los renglones, sin que por ello pueda reclamarse indemnizacién alguna. Para adjudicar parte de un renglén
debera requerirse la previa conformidad del oferente si este no hubiere cotizado en esta forma, salvo que la
diferencia no excediera del VEINTE POR CIENTO (20%) de las cantidades establecidas en los pliegos.-

Art. 22°).- NOTIFICACION DE LA ADJUDICACION: La nofificacion de la adjudicacion produce el
perfeccionamiento del contrato, es la orden para cumplimentar el mismo y en consecuencia constituye para las
partes titulo suficiente para exigir el cumplimiento de todas y cada una de las clausulas y en su caso, la
ejecucion de la garantia presentada.-

La adjudicacion sera publicada en el portal de subastas del municipio y notificada al domicilio electrénico de los
oferentes, conteniendo el instrumento legal de adjudicacién y la orden de provision respectiva.-

A partir de la notificacion de la adjudicacion, el adjudicatario tendra un plazo de CINCO (5) dias para realizar
observaciones por errores que pudieren contener el instrumento legal de adjudicacion y/o la orden de provision,
y presentar el pago del sellado que establece la Ley Impositiva de la Provincia de Cérdoba, siendo éste de
caréacter obligatorio para el adjudicatario.-

Art. 23°).- IMPUGNACIONES: Los oferentes podran impugnar fundadamente la adjudicacion dentro del plazo de
DOS (2) dias contados desde el dia inmediato siguiente al de la notificacién de la misma.-

Para presentar impugnacion el interesado debera constituir un depésito de garantia de impugnacion de acuerdo
a lo establecido en el Punto 3) del Art. 14°) del presente pliego. La autoridad competente ordenaré la devolucion
del deposito de garantia solo en caso de impugnaciones cuya resolucion sea favorable al interesado.-

Sin perjuicio de las acciones legales que pudieran dar lugar las impugnaciones totalmente infundadas, éstas
podran ser consideradas como infraccion y haran pasible al responsable de las sanciones pertinentes y a la
pérdida del deposito de garantia constituido a estos efectos.-

Art. 24°).- CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION - FISCALIZACION: En caso de que en la orden de provision
no se disponga un plazo distinto, la prestacion debera ser cumplida en un plazo de CINCO (5) dias contados a
partir del dia habil siguiente a la notificacion de la adjudicacion, salvo que en las clausulas particulares se
estableciere un término menor -

Los adjudicatarios cumplirén la prestacion a que se hubieren obligado ajustandose a las formas, plaz7s lugar y

demas especificaciones establecidas en los pliegos de bases y condiciones.-
En caso de discordancia entre la orden de provision y los pliegos de bases y condiciones, preval
ultimos, y se interpretara que se trata de errores u omisiones de la orden de provision.-
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La Direccién de Compras y Contrataciones podra de oficio o a requerimiento expreso del organismo requirente,

constatar y verificar la entrega de los productos, insumos o mercaderias adquiridas o el cumplimiento de los

servicios contratados.-

Art. 25°).- ENTREGA - RECEPCION: La recepcion de los productos-insumos o mercaderias adquiridas o los /
servicios contratados, tendra caracter de provisorio y su conformidad quedara sujeta a la verificacion del
cumplimiento total de los requisitos y condiciones de los pliegos de bases y condiciones.-

La entrega debe efectuarse en el lugar de destino, corriendo el flete, acarreo, descarga y estiba en depdsito por
cuenta del adjudicatario, salvo que por determinadas circunstancias se prevea lo contrario en las condiciones
particulares.-

La entrega de mercaderias o prestacion de servicios en cantidad o calidad inferior a la contratada, podra ser
considerada por si mismo como accion dolosa, situacién sancionable con suspension de CINCO (5) a DIEZ (10)
anos en el Registro de Proveedores del Estado Municipal.-

Si entre la notificacion de la orden de provision y el inicio de ejecucion de la contratacion, sobreviniera un
impedimento causado por caso fortuito o fuerza mayor que impida el cumplimiento de los compromisos
contraidos por los adjudicatarios, los mismos deberan comunicar esta situacion al organismo requirente en el
plazo de DIEZ (10) dias, contados a partir de la produccidn del hecho, acreditando fehacientemente el mismo,
salvo que en las condiciones de contratacion se hubiera previsto otro plazo.-

Cuando el caso fortuito o fuerza mayor, sobrevenga una vez iniciada la ejecucion del contrato, los adjudicatarios,
deberan comunicar esta situacion al organismo requirente de manera inmediata.-

Invocado alguno de los supuestos mencionados, debidamente documentados y acreditados por el adjudicatario,
los mismos seran evaluados por el organismo requirente, quien podra exceptuar al adjudicatario de sus
obligaciones, reservandose el derecho de efectuar la aplicacion de posibles penalidades.-

Art. 26°).- PRORROGA DEL TERMINO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO Y MORA: El adjudicatario podra v
solicitar prorroga del término para el cumplimiento contractual hasta DIEZ (10) dias antes de su vencimiento. El
organismo requirente debera resolver la solicitud de prérroga, antes del vencimiento del plazo de cumplimiento
contractual y en caso de silencio se tendré por no concedido. Dicha prérroga solo podré otorgarse si no causa
ningun perjuicio a la Administracion, ni resiente la prestacion del servicio.-

De este derecho so6lo podra hacer uso el adjudicatario en DOS (2) oportunidades como maximo y el total de la
prorroga no podré exceder de un término equivalente al fijado primitivamente para el cumplimiento del contrato.-
En todos los casos de prorroga del término para el cumplimiento contractual, el organismo requirente podra
determinar la aplicacion de una multa por mora en el cumplimiento del contrato, equivalente al UNO POR
CIENTO (1%) del valor de lo satisfecho fuera del término originario del contrato, por cada SIETE (7) dias de
atraso o fraccion mayor de TRES (3) dias.-

Vencido el plazo originario y el de la prérroga en su caso, sin que el adjudicatario haya cumplido la prestacion a
su cargo, la Municipalidad deberéa intimar al adjudicatario para que cumpla en un plazo perentorio. El mismo
quedara constituido en mora de pleno derecho y el organismo requirente podra rescindir el contrato con pérdida
de la garantia. Si el adjudicatario cumpliese en el plazo establecido en la intimacién, se aplicara una multa por
mora equivalente al uno por ciento (1%) de lo cumplimentado fuera del término por cada dia de demora. Si no
cumpliese con la obligacion, el contrato quedara rescindido por culpa del adjudicatario, siendo facultativo en su
caso, adquirir directamente las mercaderias contratadas o hacer prestar el servicio convenido por cuenta del
adjudicatario, estando a cargo de éste las diferencias de precios que resulten. Si el nuevo precio obtenido fuese
menor, la diferencia quedara a favor de la administracion. La diferencia de precio en mas se hara efectiva
directamente con el importe de la garantia y si ésta no alcanzara a cubrir la misma, la diferencia se podra cobrar
por via judicial, pudiendo el organismo requirente solicitar la indemnizacion por los dafios y perjuicios
emergentes del incumplimiento.-

El incumplimiento de prestaciones en que no cabe admitir su satisfaccion fuera del término en razon de la
naturaleza de las mismas y las necesidades de la administracién (provision de articulos como carne, leche, pan,
etc., servicio de vigilancia, transporte, limpieza de locales, etc.), sera sancionado con la rescision parcial del
contrato y con la consiguiente pérdida de la garantia por un importe equivalente al VEINTE POR CIENTO (20%)
del valor de la prestacion no cumplida, o a opcion del organismo requirente, con la adquisicion directa de las
mercaderias contratadas y no provistas, o servicios no prestados por cuenta del adjudicatario, en los términos
mencionados precedentemente.-

J




E:\'@..\‘"’O i O _6?\6 8 Vio 2 g

Art. 27°).- FACTURACION: El adjudicatario confeccionara las facturas conforme a las normas establecidas por
la Administracion Federal de Ingresos PUblicos, a nombre de Municipalidad de Cérdoba (Organismo Requirente),
CUIT N° 30-99907484-3, IVA exento, consignando el nimero de expediente por el cual se tramitd la
contratacion, orden de provision y remitos si correspondiere. Las facturas deberan presentarse por triplicado en
la sede del organismo requirente o en el lugar que se indique en las condiciones particulares.-

Art. 28°).- FORMA Y PLAZO DE PAGO: La Municipalidad efectuara el pago a través de la Direccion de
Tesoreria, dentro de los TREINTA (30) dias administrativos posteriores al ingreso de la factura en la Direccion de
Compras y Contrataciones, con la conformidad del organismo requirente y en condiciones de ser liquidada; salvo
que se establezca en las condiciones particulares un plazo o procedimiento diferente.-

Los pagos se efectivizaran contra presentacion del Certificado Fiscal Municipal y podran atenderse mediante
cheques o transferencias bancarias (via electronica o por autorizacion escrita al Banco respectivo). De existir
deudas pendientes, el responsable de la firma prestara su conformidad para que la misma sea descontada en
ese momento de los pagos a percibir o tomada a cuenta si estos fueran inferiores a la deuda con la
Municipalidad.-

La Municipalidad es agente de retencion nacional, provincial y municipal, debiendo la empresa presentar
conjuntamente con la factura, los certificados de no retencidn y/o exencion; caso contrario, se procedera a
realizar las retenciones conforme a la normativa vigente.-

Art. 29°).- CESION DE LA POSICION CONTRACTUAL: La cesion total o parcial de los derechos y obligaciones
de los adjudicatarios se acordara cuando el cesionario ofrezca iguales o mayores garantias a las presentadas
por el cedente y siempre que medie autorizacion expresa de la autoridad contratante. A tales efectos, se debera
verificar que el cesionario cumpla con todos los requisitos de la convocatoria al momento de la cesion. El
cedente continuaré obligado solidariamente con el cesionario por los compromisos emergentes del contrato.-

En el supuesto de que se hubiese producido la cesion sin mediar la autorizacién de la autoridad contratante, la
misma serd inoponible a la Administracion Publica Municipal, pudiendo ésta proceder a la rescision del contrato.-
En ninglin caso con la cesion se podréa alterar la moneda y forma de pago que correspondiera de acuerdo a las
caracteristicas del oferente o adjudicatario original .-

Art. 30°).- RESCISION: La rescision en caso de incumplimiento contractual conllevara, la ejecucion de la
garantia de cumplimiento, pudiendo el organismo requirente, reclamar al adjudicatario los dafios y perjuicios
emergentes del incumplimiento, y adquirir los bienes o hacer prestar el servicio por un tercero, siendo a cargo del
adjudicatario incumplidor la diferencia de precio que pudiese resultar.-

Cuando el Estado rescinda un contrato por una causa no prevista en los pliegos de bases y condiciones, el
adjudicatario tendré derecho a que se le reconozcan los gastos directos e improductivos en que probare haber
incurrido con posterioridad a la notificacion de la adjudicacion y con motivo del contrato, pero no se hara lugar a
reclamacion alguna por lucro cesante o por intereses de capitales requeridos para financiaciones.-

En todos los casos de rescision de contrato, los recursos que se interpusieren contra la respectiva resolucion no
tendran efecto suspensivo.-

Art. 31°).- COMPUTO DE LOS PLAZOS: Todos los plazos establecidos en el presente Pliego, salvo los que
estuvieran expresamente indicados en contrario, seran computados dias administrativos para lafAdministracion
Publica Municipal.-

,
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CONSTITUCION DE DOMICILIO ELECTRONICO

Por el presente, .......c.ccooiiiiiiiiiie i e e e era e . €N
micaracterde .......................ociiiiiiiii ... €N NOMbre Y representacion
e 1@ BMPIESA. .. i e
CUT N°.................ccco.ceeeieeiieee.., declaro  bajo juramento que las
notificaciones que deban practicarse durante el proceso de subasta, sean
efectuadas al domicilio electroniCo ................cooii i
que constituyo a tal efecto. Asimismo, declaro bajo juramento que consideraré
validas y suficientes a todos los efectos legales todas las notificaciones que en él se
practiquen.-

Asimismo, manifiesto que la informacién consignada en la presente es coincidente
con la declarada al momento de la inscripcidon ante el Registro Oficial de
Proveedores del Estado Municipal, siendo exclusivo/s responsable/s de comunicar
periédicamente al mencionado Registro, cualquier modificacién de los medios de
contacto aqui suministrados, para la recepcion de las notificaciones que se

efectien.-

Cérdoba, ..........de .........coii i de

FIRMA
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AL o Av. Marcelo T. de Alvear 120 - 9° Piso - CP 5000 - Cérdoba, Argentina
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=4 de Cord oba Teléfono: 03514285600 - Int. 1930 al 1946 - www.cordoba.gob.ar

PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES
e
Art. 1°). - PROCEDIMIENTO: Subasta Electronica InversaN° ................... — Expte. N°010.863/2021.-

Art. 2°).- OBJETO: La Municipalidad de Cérdoba, a través de la Secretaria de Economia y Finanzas, gestiona la
contratacion de SERVICIO DE CONECTIVIDAD PARA 50 PLAZAS Y 5 SUPERMANZANAS de la Ciudad de
Cérdoba.-

Art. 3°). - PRESUPUESTO OFICIAL: El Presupuesto Oficial para la presente contratacion ha sido estimado en la
suma de PESOS NOVENTAY SEIS MILLONES OCHOCIENTOS MIL CON 00/100 ($ 96.800.000,00).-

Art. 4°). - FECHA DE SUBASTA: sera la que se establezca en la publicacion del llamado.- "

Art. 5°). - HORA DE INICIO Y FINALIZACION DE LA SUBASTA: sera la que se establezca en la publicacion del
llamado.-

Art. 6°). - MARGEN MINIMO DE MEJORA DE OFERTAS: ser4 el que se establezca en la publicacion del llamado.-

Art. 7°). - FORMA, LUGAR Y PLAZO DE CONSULTA: Las aclaraciones y observaciones a los pliegos de bases
y condiciones que los oferentes juzguen pertinentes, deberan ser formuladas segun se detalla a continuacion:
e Formay Lugar de Consulta: ingresando al portal de subastas del Municipio con su usuario y contrasefia.
Las mismas seran respondidas y quedaran visibles para todos aquellos oferentes que se encuentren registrados
en dicho portal.
e Plazo de Consulta: hasta VEINTICUATRO (24) horas previas a la apertura de lances.
¢ Referentes para contacto:
o Cuestiones relacionadas con las condiciones generales y particulares:
Direccion de Compras y Contrataciones, Tel. 0351- 4285600 Int. 1941/42
Correo electronico: subastaelectronica@cordoba.gov.ar
o Cuestiones relacionadas con las especificaciones técnicas:
Direccion de Telecomunicaciones y Conectividad. - Rodrigo Pérez. Cel: 0351 — 155737373 -

Art. 8°). - FORMA DE COTIZAR: Las empresas interesadas deberan ofertar por renglén, el PRECIO TOTAL del
servicio solicitado Instalacién, configuracion y puesta en marcha de WIFI Pdblico, servicio de intermet y
mantenimiento correctivo, atento a las especificaciones técnicas requeridas, y posteriormente junto con la
presentacion de la oferta, detallar el servicio tal como lo Indica la Planilla de Cotizacion discriminando los precios
unitarios para cada uno de los items, expresado en moneda de curso legal, incluyendo el Impuesto al Valor
Agregado (IVA), y todos los otros gastos a los fines de la ejecucion de los servicios objeto de la presente
contratacion.-

Art. 9°).- REDETERMINACION DE PRECIOS: La redeterminacion de precios se realizara en un todo de acuerdo
en lo establecido, segun Ordenanza N° 10.788 y su Decreto Reglamentario N° 1864/11, conforme al ANEXO que
lo acompafia - REDETERMINACION DE PRECIOS.-

Art. 10°).- VIGENCIA DEL CONTRATO: El presente contrato tendra una duracion de VEINTICUTRO (24) MESES,

contados desde de notificacion de la adjudicacion, con opcion a prorroga por igual periodo, si ninguna de las partes
manifestara voluntad contraria en tal sgfitido. La Secretaria requirente podra determinar la prorroga del servicio, la
,cual, debera ser manifestada de forma/expresa, debiéndose emitir la correspondiente resolucion a tal efecto.-

/
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Art. 11°).- INICIACION DEL SERVICIO: el inicio de las actividades del equipo de profesionales debera producirse
en un plazo de 5 (cinco) dias habiles desde la notificacion de la orden de provisién y/o desde la notificacion del
Sitio por parte de la reparticion requirente, al domicilio electronico de la contratacion de referencia.-

Art. 12°). - CRITERIO DE ADJUDICACION: La adjudicacion se efectuara por Renglén, en favor de aquel oferente
que realice la oferta mas conveniente. La Oferta mas conveniente sera aquella que, sujeta a los Pliegos de bases
y condiciones se ajuste a todas las estipulaciones de esta contratacion, a las caracteristicas especiales y técnicas
de los servicios solicitados y ofrezca el precio mas bajo.-

Art. 13°) DOCUMENTACION REQUERIDA PARA VINCULACION: Los interesados deberan presentar para su
vinculacion a la respectiva Subasta, la documentacion que a continuacion se detalla, en sobre cerrado SIN
MEMBRETE, con la identificacion del N° de la Subasta y el N° de Expediente, conteniendo:

1) Garantia de Mantenimiento de Oferta de un importe equivalente al UNO PORCIENTO (1%) del
presupuesto oficial, conforme a lo estipulado en el Pliego de bases y condiciones generales.-

2) Copia de Constancia de Inscripcion en la Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP)
vigente, firmada por representante legal. -

3) Acreditar experiencia técnica en el disefio, implementacion, administracion y gestion de
infraestructuras de acceso inalambrico similares en magnitud, complejidad y tecnologia. El
oferente debera incluir al menos una nota emitida por clientes donde se detallen los servicios
prestados y el nivel de conformidad sobre los mismos. -

4) Antecedentes de la provision de servicios similares en al menos 30 Plazas o Sitios con puntos
de acceso en los Ultimos 24 meses con una infraestructura similar. -

5) Acreditar mediante declaracion jurada que el oferente cuenta con oficina técnica/comercial .-

6) Acreditar mediante Curriculum Vitae, que cuenta con el personal técnico calificado en instalacion
de sistemas de acceso inalambrico y conectividad.-

7) ElOferente DEBERA realizar "Visitas de Instalaciones" de caracter OBLIGATORIAS en sitios en
los que se proveera el servicio, quedando esto acreditado mediante certificado de asistencia,
que sera emitido por la Municipalidad de Cordoba en las condiciones informadas en la
publicacion del llamado. -

8) Constitucion del domicilio electronico a los fines de la contratacion y en los términos del Anexo
del Pliego de condiciones generales.

9) Documentacion del usuario registrado en el Portal de subasta, que demuestre debidamente el
vinculo con la firma (Poder de representacion, Estatutos, Actas de nombramiento y designacion,
etc.).

Los sobres deberan presentarse el dia ................. /LS o[- [R————— en el horario de
............................ horas en la Direccion de Compras y Contrataciones sita en el Palacio Municipal “6 de julio”
en Av. Marcelo T. de Alvear N° 120 (9° piso) — Cordoba. Los sobres seran abiertos en presencia del proponente
interesado y personal de la Direccion de Compras y Contrataciones.

Por cada sobre se labrara un Acta detallando el contenido de la documentacion presentada, la cual sera firmada
por las partes.-

Art. 14°) EVALUACION DE LA DOCUMENTACION - COMUNICACION: Luego de presentada la documentacion,
la Comision Evaluadora, conformada por personal de la reparticion requirente y la Direccion de Compras y
Contrataciones, valorar la informacion receptada. Aquel interesado que no complete rigurosamente todas y cada
una de las exigencias sera excluido y no podra ofertar durante el periodo de lances de la Subasta. La comunicacion
informando si su solicitud ha sido aceptada o rechazada se realizara, al domicilio electronico constituido, el dia
fijado para la Subasta.-

Art. 1’50)“4;}'DQV¢UD4I\ENTACI0N ADICIONAL: El oferente que haya quedado primero segln el Acta de prelacién
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final, debera enviar a la Direccion de Compras y Contrataciones, ademés de los requerimientos dispuestos en el
Art. 11) del Pliego de condiciones generales, la documentacién adicional que a continuacion se detalla:

e Hoja de Datos de los Puntos de Acceso Outdoor.
e Hoja de Datos Conmutadores Ethernet.
¢ Hoja de Datos o Descripcion del Gabinete Outdoor.

La documentacion e informacion adicional sera considerada parte integrante de la propuesta y obligara al
Proponente por lo que en ella especifique, siempre que no contradiga lo que en la propuesta se establezca.-

Los elementos ofrecidos que no cuenten con esas especificaciones incurriran en causal de rechazo por resultar
indeterminada la oferta.-

Art. 16°).- CRITERIO DE ADJUDICACION: Por Renglén.- /

Art. 17°).- SUPERVISOR DEL SERVICIO: La Direccion de Telecomunicaciones y Conectividad, sera responsable
del control integral del servicio de acuerdo a los términos de los pliegos de bases y condiciones a través de una o
mas personas idéneas designadas por la mencionada dependencia.-

Art. 18°). - REGIMEN DE RESPONSABILIDAD DE TERCEROS Y PERSONAL: Todo el personal o terceros
afectados por el Adjudicatario de la contratacidén al cumplimiento de las obligaciones y/o relaciones juridico
contractuales careceran de relacion alguna con la Municipalidad de Cordoba.

Estaran bajo exclusivo cargo del adjudicatario los salarios, seguros, cargas sociales y previsionales, como
cualquier otra erogacion, sin excepcion. Quedando expresamente liberada la Municipalidad de Cérdoba por tales
conceptos, sin que se configure solidaridad alguna entre ambos. En tal sentido queda debidamente aclarado y
entendido que la Municipalidad de Cérdoba no asumira responsabilidad alguna y quedara desligada de todo
conflicto, litigio o controversia de indole laboral entre el adjudicatario y el personal por él afectado.

Asimismo, se destaca que la Municipalidad de Cordoba no asumira responsabilidad alguna por reclamos de
terceros con los que el adjudicatario hubiere contratado a los fines de cumplir con las obligaciones emergentes del
presente Pliego. -

Art. 19°).- REPRESENTANTE DEL ADJUDICATARIOQ: La Adjudicataria antes de comenzar la prestacion, debera
designar uno 0 mas representantes que tendran a su cargo la conduccion integral del servicio y actuaran como
nexo entre el Adjudicatario y la Municipalidad. Cualquier cambio que se realice a dicha designacion, debera ser
comunicado en forma inmediata a la reparticion requirente. -

Art. 20°). - RESPONSABILIDAD DEL OFERENTE: El oferente responde por la seriedad de la propuesta, la
fidelidad de los datos, referencias consignadas y autenticidad de la documentacion acompafada.

Elfalseamiento de datos determinara la inmediata exclusion del oferente con pérdida de la/s garantia/s constituidas
que aseguren el cumplimiento de la contratacion. Sila falsedad fuere advertida con posterioridad a la adjudicacion
0 contratacion, sera causal para dejar sin efecto la misma o rescindir el contrato por causa imputable al
Adjudicatario, segun corresponda, con pérdida de la garantia constituida y sin perjuicio de las demas
responsabilidades civiles y penales que deriven del hecho. —

Art. 21°).- RECEPCION FINAL: Se deja expresamente aclarado que se emitira el Acta de Recepcion Final de
cada servicio cuando se haya verificado, a entera satisfaccion de la Municipalidad el cumplimiento de los
parametros establecidos para el mismo.-

Art. 22°).- PENALIDADES POR INCUMPLIMIENTO:

22.1. POR INCUMPLIMIENTO EN EL PLAZO DE INSTALACION

o

Descripcion del incumplimiento Plazo Maximo permitido If’enahzac:oq (Pwceniaje-tgl fantbdotal os
item respectivo)
- // )
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Exceso en el plazo de instalacion, | 90 dias desde la asignacion
configuracion y puesta en marcha de WIFI | del sitio por parte de la

PUBLICO.-

reparticion requirente.-

0,5% por cada dia o fraccion del mismo, de
eXCeso.-

22.2. POR INCUMPLIMIENTO EN EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Descripcion del Incumplimiento

Plazo Maximo permitido

Penalizacion ~ (Porcentaje  del  Abono
mensual respectivo)

Exceso en el plazo de reparacion

48 horas

0,1% por cada hora o fraccion de la misma,
de exceso

22.3. POR REITERACION DE FALLAS

Descripcion del incumplimiento

Cantidad  maxima
fallas por mes

de

Penalizacion  (Porcentaje del  Abono
mensual respectivo)

Reiteracion de fallas

1 (una)

0,2% por cada hora o fraccion de la misma,
de exceso

Cuando el valor de la penalidad a aplicar supere el costo mensual cotizado para la totalidad de los servicios
involucrados se suspendera el correspondiente pago, reservandose la Municipalidad el derecho de reclamar por
los dafios y perjuicios que la magnitud del incumplimiento le haya ocasionado. -

Art. 23°).- BAJA ANTICIPADA DE UN SERVICIO: La constatacion de una calidad de servicio no acorde con los

parametros definidos, que el Adjudicatario no pudiera solucionar en los plazos previstos, dara derecho a la
Municipalidad a dar de baja ese servicio con implementacion inmediata, sin que por ello el Adjudicatario tenga
derecho a solicitar cualquier compensacion por los servicios no prestados hasta la finalizacion del convenio.-
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1. ALCANCE

El alcance de este pliego técnico tiene por objetivo de proveer el equipamiento de telecomunicaciones
necesario para brindar el acceso inalambrico a internet en 54 plazas o sitios de la Ciudad de Cérdoba
con el correspondiente mantenimiento preventivo y correctivo por el plazo de 24 meses y el Servicio
de Internet por el término de 12 meses.

El término adquisicién e instalacién comprende: el suministro, instalacion, puesta en servicio, pruebas
de aceptacion, actualizacion, soporte de software/hardware y todos los elementos del sistema requerido
en este documento.

El adjudicatario debera efectuar las presentaciones ante los organismos publicos y/o privados
competentes para obtener las autorizaciones, permisos, aprobaciones y cualquier otro tramite
relacionado con los trabajos a efectuar.

La propuesta a entregar serd en la modalidad “LLAVE EN MANO”. Se consideraran incluidos en la
oferta los costos necesarios para la realizacion completa de los trabajos, como ser: los materiales y
trabajos necesarios, incluyendo aquellos no expresamente especificados en este pliego técnico que
fueran imprescindibles para una correcta y completa terminacion.

Esta red debe permitir el acceso a Internet a los ciudadanos que concurran con fines de esparcimiento
y recreacion a estos espacios publicos y el alcance de la provision comprende:

a) La provision, instalacion, puesta en marcha, pruebas de operacion y funcionamiento de una
red de acceso inalambrico compuesta por hasta 10 puntos de acceso inalambricos y el
Software controlador Central donde se realizard el filtrado de contenidos, control de
seguridad de los usuarios y provision de captive portal centralizado y personalizado.

b) Todos los puntos de acceso deberan ser aprovisionados por la plataforma descripta en el
item a.
c) La provision, instalacion, puesta en marcha, pruebas de operacién y funcionamiento de

conmutadores ethernet ubicados en gabinetes en las plazas que oficiardn de concentradores
para un minimo de tres puntos de acceso por plaza recomendando un promedio de 6.

d) Cada punto de acceso debera estar instalado o ubicado a una altura minima de 4 metros,
para lo cual puede ser necesario adaptar o reemplazar la luminaria existente para lograr esa
altura o colocar un nuevo poste de similares caracteristicas que los ya instalados en la plaza

¥ ey A ]S . " ¥ 5 . ”
4. Y oRIC0 PROEpaArque. El mismo debera ser galvanizado en caliente pintado del mismo color que los

postes existenets, para de esta manera mantener el egemonia existente.
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e) Provision e instalacion de cables de conexion a la red y alimentacion para cada punto de
acceso desde el/los armarios de distribucion disponibles a través del estandar power sobre
ethernet (POE). No se permitird energizar los puntos de acceso con tension de linea 220 V.

f) Los comutadores ethernet deberan ser del tipo industrial que cumplan con las siguientes
caracteristicas:
e Amplio rango de Temperatura de operacion: -20 C a 65 C.
e Soporte de vibraciones constantes.
e Soporte de Administracion de POE.
e § Puertos GB eth. POE.

g) La topologia adoptada de interconexion con el cable UTP entre los puntos de acceso y el
conmutador Ethernet concentrador debera ser en estrella.

h) La contratacion de parte del adjudicatario de un servicio de internet local, de acuerdo a las
especificaciones detalladas en el presente pliego técnico.

Todos los trabajos seran en la modalidad “Llave en mano”. Todo debera ser ejecutado siguiendo las
reglas del buen arte en la materia. Se consideraran incluidos en la oferta los costos necesarios para la
realizacién completa de los trabajos, tales como: configuracion de los equipamientos, mano de obra
especializada, elementos y materiales, artefactos, equipos, andamiajes, provision, descarga, elevacion
y transporte de materiales, como asi también toda otra tarea que no habiendo sido especificada, sea
necesaria para la completa terminacion, programacion de los sistemas, puesta en marcha y regulacion
de las instalaciones de sistema de monitoreo, asegurando el cumplimiento de los fines propuestos.

2. DOCUMENTACION A PRESENTAR POR EL OFERENTE

El oferente debera presentar la siguiente documentacion:

. Acreditar experiencia técnica en el diseflo, implementacion, administracion y gestion de
infraestructuras de acceso inalambrico similares en magnitud, complejidad y tecnologia a. El oferente
debera incluir en su oferta al menos una nota emitida por clientes donde se detalle los servicios
prestados y el nivel de conformidad sobre los mismos.

. Antecedentes de al menos la provision de 30 Plazas o Sitios con puntos de acceso en los tltimos
24 meses con una infraestructura similar

. Contar con oficina técnica/comercial y personal técnico calificado en instalacion de sistemas
de acceso inaldmbrico y conectividad.

* . A efectos de una adecuada presentacion de su Oferta y Plan de instalacion, el Oferente
DEBERA realizar "Visitas de Instalaciones" de caracter OBLIGATORIAS en al menos 5 plazas o

‘
C
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sitios a proveer el servicio, antes de la fecha de la subasta, en el horario de 9 hs a 13 hs quedando esto
acreditado mediante certificado de asistencia al sitio que serda emitido por la Municipalidad de Cérdoba.

. Presentar:

. Hoja de Datos de los Puntos de Acceso Outdoor.

. Hoja de Datos Conmutadores Ethernet.

. Hoja de Datos o Descripcion del Gabinete Outdoor.

3. DOCUMENTACION TECNICA A PRESENTAR POR EL ADJUDICATARIO

El adjudicatario una vez finalizadas las tareas, debera presentar la siguiente documentacioén en formato
de proyecto técnico:

. Documentacion conforme a obra de la instalacion completa, Numero de Serie y MAC de cada
Ap instalado , S/N de los switch y toda otra documentacidn que se estime con imprescindible al
momento de los inicio de los trabajos.

. Documentacion conforme a obra de la instalacion de todos los cables instalados, con esquemas
de conexion, y mediciones realizadas

. Para cada punto de acceso, documentacién conforme a obra de la instalacion fisica del mismo,
con detalles fotograficos.

. Para cada armario de distribucion, documentacidén conforme a obra de la instalacién fisica del
mismo como asi también de los elementos instalados en su interior (Esquemas eléctricos, Layout de
los componentes en su interior, etc.), con detalles fotograficos.

. Documentacion sobre las mediciones realizadas en el area de cobertura inalambrica, realizada
con aplicacion de celular por ejemplo WIFIman...

4. RESUMEN DE LA CONTRATACION:

Presupuesto
Oficial por
Renglén

Precio Presupuesto

Renglén Item subastable Cantidad 2
Unitario por ltem

Instalacion, configuracion
y puesta en marcha de
WiFi Publico para
Plazas/Parques

Incluyen 6 AP de backup
2 Swith Industrial Backup 35 $1.760.000
Incluye Supermanzanas

e Interndencia.
e Mercado

( ﬁ ‘ Central
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e Buen Pastor
e San Martin

Plazas/Parques

Incluyen 4 AP de backup

2 2 Swith Industrial Backup 2P $1.760.000

5. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA A PROVEER

5.1 Conmutadores de Red.
Deberan instalarse dentro de un gabinete apto para la intemperie, el mismo debera tener por lo
menos las siguientes caracteristicas:

e Amplio rango de Temperatura de operacion: -20 C a 65 C.
e Soporte de vibraciones constantes.

e Soporte de Administracion de POE.

e 8 Puertos GB eth. POE.

5.2 Puntos de Acceso para Exterior.
Compuesto por puntos de acceso inalambrico que incluyen:
e Equipo terminal exterior, con todos los accesorios de montaje necesarios.
e Elementos irradiantes, con todos los accesorios de montaje necesarios.
e Incluye licencia de punto de acceso por 36 meses.

5.3 Servicios de instalacidon de equipos.

Compuesto por conexiones entre el gabinete y cada punto de acceso a través de un cable UTP
apto para tendidos subterrdneos, a través del cual se energizaran los puntos de acceso. Instalaciéon de
cable de puesta a tierra y energizacién del tablero eléctrico dentro del gabinete. Los conmutadores
deberan instalarse dentro de un gabinete apto para la intemperie, conteniendo cada gabinete
estabilizadores de tension, espacio para alojar un conmutador Ethernet para conectar los puntos de
acceso, provision de energia contintia hacia los puntos de acceso (alimentacién POE), proteccion
eléctrica con disyuntor y llave termo-magnética.

" Pliego.ET Servicios de Conectividad Pag. 7 de 23
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5.4 Servicio de Internet

Contratacion, por el termino de 12 meses, con opcion a prorroga por 12 meses, de un servicio
internet local a ser conectado en el conmutador Ethernet provisto para la conexion de los puntos de
acceso dentro de cada espacio de conexidn con las siguientes caracterisiticas como minimo.

e 300.Mb Asimetricos Sobre red HFC/GPON/FTTH
e 50Mb Simetricos Sobre red HFC/GPON/FTTH

5.5 Plataforma de Administracion
. Debera gestionar como capacidad final 54 Puntos de Acceso con el solo agregado de licencias
de punto de acceso .

5.6 Adicionales

Todos aquellos elementos o servicios necesarios para el completo funcionamiento del sistema
segun el objeto detallado en el presente pliego técnico, deberan ser incluidos por el adjudicatario como
parte integral de su oferta, aunque no esté expresamente detallada en el presente pliego técnico.

6. ARQUITECTURA DE DISENO

En el listado del Anexo se encuentra la cantidad minima de AP a instalar por zona de conexion.

En cada uno de los espacios de conexion se debera proveer e instalar, al menos, los siguientes
componentes:

. Un punto de acceso con distribucién omnidireccional / Direccional de amplia cobertura 90
grados Horizontal y Vertical para cubrir una superficie de 5024 m2 (radio de cobertura de 40 metros
por cada AP), cuando la zona tenga despeje completo en el mencionado radio o Un punto de acceso
con distribucién sectorizada (minimo 90° de cobertura), cuando la superficie a cubrir lo requiera,
evitando que la sefial se disperse hacia zonas de interferencia de objetos (arboledas, fuentes de agua,
edificios, etc...).

Se sugiere la instalacion de 5 (cinco) puntos de acceso por cada plaza para brindar un servicio 6ptimo.

. Los puntos de acceso inalambrico IEEE 802.11ac apto para intemperie.

. Las correspondientes licencias de software para la infraestructura de conmutacion

. Un sistema de alimentacion para la totalidad de los puntos de acceso a instalar en cada espacio
de conexidn.

. Otras provisiones a cargo del oferente y que sean necesarios para el normal y eficiente
funcionamiento de la solucion solicitada en este pliego.

. Toda la plataforma inaldambrica desplegada en cada espacio de conexién deberd poder ser

monitoreadapor la plataforma a proveer.

Pliego ET Servicios de Conectividad Pag. 8 de 23
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7. CAMBIO DE UBICACION DE LA INSTALACION

La Municipalidad de Cérdoba podra solicitarle al adjudicatario un cambio de instalacion de la
plaza subastada original que figura en el Anexo , debido a la falta de servicio de internet para la
prestacion de conectividad. La nueva ubicacion de la plaza se informaré después de los 10 dias habiles
de realizada la presentacion del proyecto ejecutivo por parte del proveedor, quien deberé informar en
el mismo las opciones de conectividad local.

8. DETERMINACION DE AREA DE COBERTURA

Cada oferente debera realizar su propia planificacién y determinacion del lugar de instalacién
teniendo como premisa los espacios de conexién indicados en el Anexo . Cada AP instalado debera
estar preparado para gestionar al menos 200 conexiones concurrentes.

En base a los datos obtenidos, efectuara su oferta, siendo de su responsabilidad la omisién de
cualquier elemento que fuera necesario para la implementacion y lograr el alcance especificado.

Al momento de presentar el Proyecto Ejecutivo, el adjudicatario, debera garantizar el area de
cobertura por él determinado, adjuntando la documentacion que avale el estudio realizado, e indicando
también la herramienta utilizada para efectuar la planificacion.

9. SERVICIOS A CARGO DEL ADJUDICATARIO

Los bienes a proveer deberan ser entregados e instalados (puestos en marcha) por el
adjudicatario con la anticipacion que éste considere necesaria, para su entrada en produccién definitiva
al final del plazo estipulado como entrega.

El adjudicatario deber4 instalar en cada plaza , carteles indicadores del Servicio Wi Fi que se
instalaran en los postes en donde se instalaran los AP. El color y el logo o inscripcién del cartel serd
informado luego de la adjudicacion.

El mismo estard construido con chapa y la misma debera estar protegida contra la corrosion y
humedad. El cartel deberd contener en ambas caras la descripcion tal cual se especifique y se deberan
respetar el color y formato de la imagen informada. Debera estar amurado correctamente al cafio
soporte de los AP.

Adicional se instralara un tétem central indicando la disponibilidad del sevicio WIFI Municipal.
El logo, el color y el disefio serd informado luego de la adjudicacion.

s
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Los trabajos seran en la modalidad “Llave en mano”. El adjudicatario deberd proveer todos los
materiales de instalacion necesarios. Como referencia y para cada espacio de conexion, el adjudicatario
debera al menos contemplar la provision de los siguientes elementos:

MONTAJE DE PUNTOS DE ACCESO Cantidad
Jabalina 1,5m 5/8 IRAM 2309 1
Media cafia p/proteccion cable puesta a tierra de 2,4m 1
Borne Tomacable p/Jabalina 1

Segy t
Cable p/acometida eléctrica de linea egun proyecto

técnico
Cable unipolar de 6 mm Verde x metro 30
Terminales de 6mm 10
Hebillas de acero inoxidable 16

[ t
Cable UTP exterior x metro Segun proyecto

técnico
Plug RJ-45 Segun Necesidad
Soporte de montaje en poste p/Punto de Acceso Segun APs

Las instalaciones de los puntos de acceso se realizaran en postes de alumbrado publico o cafio
galvanizado a proveer e instalar ya sea dentro de la misma plaza con antenas omnidireccionales o en
inmediaciones a la misma utilizando antenas direccionales (dependiendo del area de cobertura definida
en el proyecto ejecutivo). En ninglin caso se podra alimentar los puntos de acceso directamente con
tension de linea 220 Volt. En todos los casos la alimentacion serd a través de PoE.

Sera de total y exclusiva responsabilidad del Proveedor efectuar las tareas necesarias para la
puesta en marcha de los elementos licitados.

Se tomaréan todos los recaudos necesarios para evitar inconvenientes en el desenvolvimiento
diario del publico, durante y después de la ejecucion de las tareas. Todos los trabajos seran coordinados
con los responsables de las areas en que se realizardn las tareas a efectos de no entorpecer el normal
funcionamiento.

El Proveedor serd el unico responsable de los dafios causados a personas y/o propiedades
durante la ejecucién de los trabajos de instalacién, implementacion, prueba y puesta en servicio del
Sistema objeto de la presente. Debera en consecuencia tomar todas las precauciones necesarias a fin
de evitar ‘aceidesltes personales o dafios a las propiedades.

o
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El Proveedor debera reparar por su cuenta y cargo, todas las roturas que se originen con
materiales iguales en tipo, textura, apariencia y calidad, no debiéndose notarse en exceso la zona que
fuera afectada.

El Proveedor queda obligado diariamente a retirar los residuos producto de la instalaciéon del
equipamiento solicitado, dejando limpio los sitios de trabajo. El personal del Proveedor debera ser
idoneo, certificado por los fabricantes de los equipos y software ofertados, estar provisto de
indumentaria e identificacién adecuada y de los elementos de seguridad establecidos por los
organismos que reglamentan la actividad.

El Proveedor queda obligado a ocupar el personal que necesite con arreglo a las disposiciones laborales
vigentes. El personal utilizado por el Proveedor para efectuar los trabajos objeto del presente llamado
a licitacion, no tiene ningun tipo o forma de relaciéon de dependencia con el comitente.

Pliego ET Servicios de Conectividad Péag. 11 de 23
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10. CONSIDERACIONES GENERALES DE TODO EL EQUIPAMIENTO A PROVEER
10.1 Generalidades

. Todas las facilidades, caracteristicas y especificaciones del hardware y software ofertado y que
sean necesarias para la implementacion de la Red aqui solicitada, deberan estar disponibles, (liberadas
al mercado) al momento de la apertura de las ofertas. No se aceptaran facilidades que solo se dispongan
en versiones beta de los paquetes de software o a modo de prototipo en el hardware.

. Los equipos a proveer deberan estar vigentes, no poseer fecha de discontinuidad de fabricacion
al momento de la presentacion de la oferta, como tampoco necesitar de licencia ¢ validacidn por parte
del fabricante para hacer uso de: la totalidad de las prestaciones solicitadas en estas especificaciones,
capacidad de trafico, procesamiento, potencia, cantidad de usuarios a gestionar, etc.

. Los elementos, unidades funcionales, dispositivos y accesorios estaran constituidos por
unidades nuevas, sin uso previo y en perfecto estado de conservacion y funcionamiento (se entiende
por nuevo y sin uso, a que la Municipalidad de Cérdoba serd el primer usuario de los equipos desde
que estos salieron de fabrica).

. Todos los equipos a proveer de un mismo tipo (Equipos que poseen las mismas caracteristicas
técnicas y funcionales, y estan destinados a satisfacer una misma necesidad segun la especificacion
particular de cada uno dada en el documento de licitacion) deberan ser de la misma marca y modelo.

. Todas las fuentes a proveer deberan operar con corriente alterna de 100 - 240 V, 50 Hz-60 Hz,
con conexion a tierra.

. Cada fuente de alimentacion deberd ser provista con su respectivo cable de energia eléctrica,
para tomacorriente de tres patas planas segiin norma IRAM 2073/82.

. Todos los equipos de interior ofrecidos deberan operar en rangos de temperatura ambiente
desde -10 a 60 grados centigrados, sin necesidad de acondicionamiento especial.

. Todo el equipamiento deberé entregarse con todos los accesorios necesarios para su correcta
instalacion y funcionamiento, entiéndase por esto fuentes de alimentacién, cables de conexion, y
drivers de software.

Pliego ET Servicios de Conectividad Pég. 12 de 23
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10.2 Requisitos generales de los sistemas operativos a proveer

Todo el equipamiento requerido en este documento deberé proveerse con la tltima version del sistema
operativo liberada a la fecha de entrega del equipamiento, y su respectiva documentacion.

11 ESPECIFICACIONES TECNICAS

11.1 Especificacion técnica del Conmutador de Red

. El conmutador Ethernet debera contar:
0 Al menos 8 port 10/100/ 1000Gbps, que permita comunicar hasta 6 puntos de acceso y el CPE
de acceso a internet local.

0 Alimentar en linea los puntos de acceso propuestos, a través de su interface de red Ethernet
(PoE) cumpliendo con los estandares IEEE 802.3af/at.

0 VLAN, QoS, RSTP,SNMP

0 POE.

0 Fanless

0 Condiciones de operacion de las unidades externas:

O Temperatura: de -40°C a +75°C.

0 Humedad relativa: de 5 a 95%.

11.2 Puntos de Acceso

. Deber ser un equipo disefiado especificamente para operacién outdoor con grado de proteccion
[P66 o superior.
. El rango de temperatura de funcionamiento debera ser al menos desde -40 a 55°C sin ninguna

adaptacion especial sobre el mismo.
. El equipo debera poseer al menos dos interfaces Gigabit Ethernet 100/1000 Base-TX.
. El equipo debera proveerse con un accesorio para su montaje en poste 0 muro.

El Access Point (AP) debe ser apto para Outdoor y tiene que ser de una marca que aparecer
como lider en el cuadrante de Gartner wired and wireless LAN access de la ultima version, para
garantizar alto nivel de desempefio y desarrollo de la plataforma de administracion y de los productos
debido al nivel de criticidad de la red empresarial
Los access points tienen que tener la capacidad de ser administrado por controladora fisica o virtual,
por la nube o el mismo AP tiene que tener la capacidad’de\?bajar auténomo creando una controladora
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virtual dentro del mismo ap con la capacidad de administrar y crear cluster de hasta 64 APs sin
necesidad de una licencia adicional

Cada AP se va a administrar en la nube por lo que se tiene que agregar las licencias de nube por
periodo minimo de 3 afios y habilitarse funciones de la nube incluyendo el Portal Cautivo para los
invitados

El AP debe soportar temperaturas entre -40°C y +55°C, estandar [P66/67 y velocidades de
Viento de hasta 265 Km/hora.
Debe soportar estandar (shock and vibration) ETSI 300-19-2-4

Especificaciones Radio Wi Fi

e Dos antenas integradas de banda dual omnidireccionales para MIMO 2x2 con una ganancia de
antena individual maxima de 3.2 dBi en 2.4GHz y 5.4 dBi en 5GHz con capacidad de WIFI 6
(IEEE 802.11 ax)

e Radio dual configurable por software SGHz 802.11ac 2x2 MIMO y 2.4GHz 802.11n 2x2
MIMO (wave 2)

e Radio 5Ghz :(SUMIMO en 2 flujos espaciales para una tasa de datos hasta 1.2 Gbos en
usuarios 802.11 ax 2SS HES80, o con dos dispositivos MU-MIMO 802.11ax simultineamente

e Radio 2,4Ghz: MIMO SU (Single User) de dos flujos espaciales para una tasa de datos
inalambrica de hasta 574 Mbps a dispositivos cliente 2x2 HT40 802.11 ax individuales

e Clientes asociados por Radios : Soporte para 256 dispositivos cliente asociados por Radio

e DFS: Optimiza el uso del espectro RF disponible

e Tecnologia de Radio : 802.11b: DSSS (Direct-Sequence Spread-Spectrum) - 802.11a/g/n/ac:
OFDM (Orthogonal frequency-division multiplexing) y OFDMA en. 802.11 ax

e Tipos de Modulacioén : 802.11b: BPSK, QPSK, CCK - 802.11a/g/n/ac: BPSK, QPSK, 16-QAM,
64-QAM, 256- QAM

e Potencia de Transmision : Configurable en incrementos de 0.5 dBm

e Maxima Potencia de Transmision : Banda de 2.4GHz: +23 dBm por cadena, +26 dBm agregado
(2x2)

e Banda de 5GHz: +23 dBm por cadena, +26 dBm agregado (2x2)

¢ Nota: niveles de potencia de transmision conducidos excluyen la ganancia de antena. Para
potencia total transmitida (EIRP), agregue la ganancia de antena

Protocolos :

ACC : Minimiza el impacto de interferencia fuera de banda de fuentes como redes celulares 3G/4G
MRC : Rendimiento mejorado del receptor _
CDD/CSD : Rendimiento mejorado del downlink RF ‘ 7
Intérvalo corto de Guarda : Canales de 20MHz, 40MHz y 80MHz - - |

STBC : Aumento en el rango y mejora en la recepcion : 1

. 7
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LDPC : Correccion de errores con alta eficiencia y aumento en throughput
TxBF : Para aumento en la confiabilidad y en el rango de la sefial

Tasa de datos soportadas (Mbps) : 802.11b: 1,2, 5.5, 11 - 802.11a/g: 6,9, 12, 18, 24, 36, 48, 54
802.11n (2.4GHz): 6.5 a 300 (MCS0 a MCS15)

802.11n (5GHz): 6.5 a 450 (MCS0 a MCS23)

802.11ac: 6.5 a 867 (MCS0 a MCS9, NSS = 1 a 2 para VHT20/40/80)
802.11ax: (2.4GHz): 3.6 to 574 (MCSO0 to MCS11, NSS =1

to 2, HE20 to HE40)

802.11ax: 3.6 to 574 (MCSO0 to MCS11, NSS =1

to 2, HE20 to HE40)

Soporte 802.11n : Para HT (high-throughput): HT 20/40

Soporte 802.11ac : Para VHT (very high throughput): VHT 20/40/80
Soporte 802.11.ax : Para HE (high efficiency) HE20/40/80

A-MPDU, A-MSDU : Agregacion de paquetes 802.11n/ac/ax

Interfaces :

Uplink : 1 interface uplink:10/100/1000BASE-T Ethernet (RJ-45),Velocidad de enlace auto-
sensing y MDI/MDX, EEE (Energy Efficient Ethernet) 802.3az, PoE-PD (entrada): 48 Vdc (nominal)
802.3at/bt PoE

Interfaces Bluetooth y Zigbee : Radio BLE 5 (Bluetooth Low Energy)

Hasta 8dBm de potencia de transmisidn y sensibilidad de recepcion de -95dBm

Radio Zigbee de hasta 8 dBm de potencia de transmision y sensibilidad de recepcion de -97 dBm
Botdn de control reset : Reinicio de fabrica (cuando se activa durante el encendido del dispositivo)
Interface serial de la consola : Conector fisico USB-C

Caracteristicas Adicionales :

Aspectos Regulatorios : FCC/ISED ,CE Marked,RED Directive 2014/53/EU, EMC Directive
2014/30/EU, Low Voltage Directive 2014/35/EU, UL/IEC/EN 60950, EN 60601-1-1 and EN 60601-
1-2

Confiabilidad : MTBF minimo de 700800 horas

Certificaciones : CB Scheme Safety, cTUVus, UL2043 plenum rating, Wi-Fi Alliance (WFA)
certificado 802.11a/b/g/n/ac/ax

Servicio de instalacién de equipos.
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11.3 Cableado. Instalaciones.

La totalidad de los cableados subterraneos de cables de comunicaciones seran realizados
mediante la utilizacion de triductos enterrados, segin corresponda. A tal efecto deberan abrirse y
cerrarse las zanjas con material de excavacion de las siguientes dimensiones:

. Zanja para cableado de energia/comunicaciones: 0,40 cm de profundidad x 0,30 cm de ancho.
Se podran utilizar los gabinetes de toma de energia eléctrica existentes como asi también los postes de
iluminacion. Cuando por algun motivo se requieran nuevos postes, los mismos seran de 6 mts de altura.
El tendido de todos los cables de vinculacion entre equipos y el cableado de energia debera realizarse
dentro de dichos tubos.

Todos los equipos que no sean para intemperie deberdn ser instalados en gabinetes debidamente
acondicionados para soportar la temperatura ambiente, mas el calor que genera cada equipo en si
mismo dentro del gabinete, sin recalentarse ni dafiarse.

Cualquier rotura generada en cafierias, cableado, etc. debera ser respuesta por el adjudicatario.

11.3.1 Caracteristicas minimas a cumplir por el/los gabinete/s outdoor
. El gabinete deberd estar construido con materiales resistentes a la intemperie, grado de

proteccion IP66 o superior e incorporar un sistema de anclajes que permitan su instalacidn en postes
de diferentes didmetros o bien en pared.

. El gabinete debera estar sefializado con bandas indicando riesgo eléctrico.

. Deberan ser equipos de tltima generacion, deberan operar en un rango de alimentacion eléctrica
comprendido entre 90-230 VCA.

. Debera contar con espacio para el alojamiento del modem del proveedor local de Internet y el
conmutador Ethernet

. Debera incorporar un sistema estabilizador de tension para la proteccion de toda la electronica
de red.

. El gabinete debera proveer un sistema de ventilacion forzada de aire.

. El gabinete debera poder cerrarse mediante un candado de seguridad con cerradura combinable
sin llaves.

11.4 Servicio de Internet
11.4.1 Descripcion de los servicios de Internet

El vinculo de internet debera garantizar navegacion en Internet a través de la red del proveedor
sin restricciones de accesos: (FTP, HTTP, HTTPS, TELNET, SSH, POP3, IMAP, SMTP, gte.).

/
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El servicio de Internet, en todos los casos, serd requerido en cada punto del Anexo III, 7x24x365 (7
dias de la semana x 24 horas x 365 dias al afio). Contar con soporte técnico local en el horario de 8:00
hs a 20:00 hs.

Se debera gestionar con el proveedor de Internet la reposicion del Servicio en caso de ocurrir un
desperfecto o caida del servicio.

El cargo de instalacion del servicio de internet estard incluido por el termino de 12 meses en la
cotizacién global.

11.4.2 Requerimiento del ancho de banda

Opcion Simétrica: poseerd una capacidad minima de Upstream de 50 Mbps y una capacidad de
Downstream de 50 Mbps con una CIR del 100 %. El ancho de banda total de cada vinculo se debera
distribuir entre acceso Nacional e Internacional, debiendo asignarse dinamicamente.

Opcién Asimétrica: poseerd una capacidad minima de Upstream de 15 Mbps y una capacidad de
Downstream de 300 Mbps. El ancho de banda total de cada vinculo se debera distribuir entre acceso
Nacional e Internacional, debiendo asignarse dinamicamente.

11.5 Plataforma de Acministracion
11.5.1 Descripcién

La plataforma de Administraciéon debe ser una plataforma integrada que ofrezca todos los
servicios descritos en esta seccién dentro de un mismo dashboard, con el objetivo de evitar navegar
por distintos dashboards en busqueda de informacion de red. Debera estar disponible como un servicio
en la nube. La plataforma debera cumplir con las siguientes caracteristicas minimas

11.5.2 Caracteristicas Generales

La marca de la plataforma tiene que aparecer como lider en el cuadrante de Gartner wired and
wireless LAN access de la ultima version, para garantizar alto nivel de desempefio y desarrollo de la
plataforma de administracién y de los productos debido al nivel de criticidad de la red empresarial.

La plataforma de administracion tiene que estar alojado en nube.

Capacidad de monitorear y administrar Aps/ Switches/ C/}ate‘we;ss de SDWAN en la misma plataforma.

Monitoreo en tiempo real. ]
Iy
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La solucion de gestion integrada debe ofrecer acceso a sus administracion por consola web y no limitar
el niimero de sesiones a la misma, esta consola debe soporta todos los navegadores mas comunes como
Firefox, Chrome y Edge/Explorer.

Capacidad de almacenar la data hasta 3 meses maximo en la misma plataforma

Alertas proactivas

Informes histéricos

Visibilidad de Aplicaciones en la red WIFI y Dashboard de Voz.

Herramientas que gestionen cobertura de RF, para fortalecer la seguridad inalambrica y demostrar el
cumplimiento normativo. '
Localizacion de dispositivos WIFI en la red.

Mapas de cobertura Wi-Fi y monitoreo de los equipos de la red cableada, para mostrar una imagen
clara y precisa de todos los elementos de la red.

Proteccion inalambrica de intrusos, IDS WIFI incluido.

Los datos recogidos por la red inaldmbrica se deberan correlacionar con la red cableada de datos para
identificar las mas significativas y relevantes amenazas.

Acceso de administracion basado en roles, derechos de visualizacion y privilegios administrativos.
Identificar y buscar usuarios por nombre de usuario.

Cliente de diagndstico para solucionar problemas de forma rapida y sencilla y trazar la jerarquia de
conexiones del cliente.

Identificar automaticamente o manualmente, los dispositivos agregados

Recoge y muestra los datos de dispositivos, incluyendo el tipo de dispositivo, sistema operativo,
detalles del sistema, fabricante y modelo.

Filtros de informe dispositivo para proporcionar informes de inventario por dispositivo y clasificacion.
Seguir automaticamente cada dispositivo inalambrico y distancia en la red.

Visibilidad de los clientes asociados a la red, con la ubicacién, SNR, la velocidad de conexion.
Registros y muestra los errores de radio, incluido el ruido y la utilizacién del canal y las causas
frecuentes de problemas de conectividad.

Proporcionar un rapido desglose de toda la red a nivel de dispositivo.

Panel de rendimiento RF de cliente para recopilar y diagnosticar, de radio diagnéstico y la informacion
de rendimiento.

Correlacion de eventos en el IDS.

Estado de salud de cada AP y cliente.

Visualizacion de “Top Devices”.

Configuracion de los puntos de acceso y controladores, actualizaciones de firmware por equipo, grupo
y por hora.

Interface API.

Mantiene registros detallados de auditoria de los cambios realizados.

Una tnica interfaz de gestion para multiples generaciones de dispositivos.

Genera informes sobre la utilizacion del puerto con cable para la planificacién de la capacidad.
Seguimiento de la ubicacién y Visualizacion Integrada RF

A
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Localizar rapidamente dispositivos inalambricos para solucionar problemas, planificacion y
seguimiento de activos.

Antecedentes de reproduccion ubicacion de los usuarios individuales en el dltimo dia de ayuda en la
solucidn de problemas y la recuperacidn de los dispositivos perdidos.

Ultima ubicacién conocida de cada dispositivo para encontrar dispositivos perdidos o robados.
Alertas automaticas e informes predefinidos y personalizables la seguridad, cumplimiento y las
necesidades, tales como el seguimiento de dispositivos no autorizados, dispositivos UP, Down, eventos
IDS, excesivo ancho de banda por AP in/out y excesivo nimero de clientes basados en un umbral.
Entrega de alertas a otros sistemas NMS por API

Capacidad de actualizar los equipos agregados automaticamente por actualizaciones programadas
Generacion de Reportes, manualmente y programados, por duracion.

11.5.3 Monitoreo

La soluciéon debe contar con una interface facil de utilizar para dar acceso a personal de mesa de
servicio, técnicos de servicio en sitio, ingenieros de red, analistas de seguridad, ejecutivos de TIC y
otras personas que sean responsables de administrar y/o monitorear la seguridad y rendimiento de la
red.

La solucién debe mostrar un “tablero de control” en todas sus pantallas que muestre informacion
actualizada sobre el uso de la red y métricas de rendimiento de la misma.

Para resolver problemas rapidamente, la solucién debe proveer vistas de red facil de usar y en tiempo
real de cada dispositivo (por ejemplo, puntos de acceso, switches, etc) bajo su gestidon. En el caso de la
red inaldémbrica para cada dispositivo o radio se debera contar con informacién sobre la cantidad de
dispositivos conectados, ancho de banda (bajada y subida), fabricante, modelo y version de software
del dispositivo, estadisticas a nivel de paquete y capa fisica como errores de transmisién o
interferencias, direccion IP, direccion MAC, entre otras. Esta informacion debe proveerse en forma de
alertas, bitacoras y reportes.

El grupo de operaciones debe poder utilizar la plataforma para buscar dispositivos de usuarios por
palabras como son nombres de usuario, nombres de sistemas operativo (Android, OS X, etc.), nombre
de sucursal, entre otras y no solo por direccion IP o MAC. '

La solucion debe proveer una interfaz facil de utilizar que permita tener vistas de monitoreo en tiempo
real de cada dispositivo conectado a lared a través de dispositivos laptops, teléfonos, lectores de cddigo
de barras, impresoras, etc.

La solucion también deberd monitorear los switches y gateways de SDWAN a los que se conectan
puntos de acceso sin requerir una consola adicional de monitoreo o gestion.

La solucién debe proveer informacion histérica con disponibilidad de al menos 3 meses de informacién
directamente en la consola y mayor tiempo a través de respaldos. La informacion requerida debe
incluir, datos sobre ancho de banda, utilizaciéon de CPU, utilizacion de memoria y errores de la
plataforma y de los dispositivos monitoreados por la misma.

La solucién deberd detectar posibles problemas que afecten el rendimiento de la red y ofrecer pistas
sobre la causa raiz del problema para ayudar al administrador 7n a resolucion.

\.}
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La solucién debe mostrar graficas faciles de entender y reportes que muestren la calidad de la sefial,
throughput y otras estadisticas y mostrarlas en periodos de tiempo (por hora, por dia, por semana y por
mes)

La soluciéon debera almacenar informacion clave como es el registro de todas las
asociaciones/conexiones de un dispositivo a la red la informacién minima esperada incluye: direccion
Ip, direccion MAC, potencia de la sefial (en el caso de red inaldmbrica), ubicacion, informacion de
roaming (en red inalambrica), tiempo de inicio y finalizacidon de conexién, duracién de la conexion, y
uso de ancho de banda. Esta informacién debera estar disponible directamente en la plataforma hasta
por 3 meses maximo.

La plataforma debera contar con la capacidad de mostrar la actividad de un dispositivo durante las
ultimas 3 horas como minimo.

Con el objetivo de poder hacer diagnostico de radiofrecuencia la plataforma deberd mostrar
informacion a nivel de la capa fisica de redes inaldmbricas tal y como interferencias, uso del canal,
errores de transmision, salud de la conexion, etc.

11.5.4 Diagndsticos y alertas
O 4

La plataforma sera la principal herramienta para diagnosticar, asignar codigos de severidad y alertas
cuando surjan problemas que puedan afectar el servicio de red. Por lo cual debe incluir un sistema de
configurable de alertas que permita crear alertas personalizadas.

Las alertas deben poder ser categorizadas a través de codigos de severidad personalizables y el conjunto
de alertas debe creadas al dia deben poder ser filtradas por estos codigos. Estas alertas también deben
poder ser enviadas por correo electrdnico.

La solucion deberd poder enviar alertas relacionadas con la red inalambrica (interferencias, errores de
transmision y recepcion, etc.) a otros sistemas de monitoreo .

Los reportes se podran programar y enviar automaticamente a correos electronicos.

11.5.5 Administracion ce configuraciones

La plataforma deberd poder hacer cambios de configuracion en la infraestructura de red ya sea de
manera global o especifica a un dispositivo en particular.

La consola debe ser capaz de generar una plantilla de configuracion a partir de un dispositivo que
cuente con una configuracion vélida. Esta plantilla debe poder ser aplicada a otros dispositivos de red.
La solucion de gestion debe permitir automatizar la configuracion de switches, puntos de acceso y
Gateways de Sdwan.

Para garantizar una minima interrupcion en el servicio, la plataforma debe ser capaz de programar los
cambios para que estos ocurran durante ventanas de mantenimiento.

La plataforma debe validar que los cambios en la configuracién fueron aplicados exitosamente.

La plataforma debe permitir almacenar configuraciones anteriores para facilitar las tareas de auditoria
y cumplimiento asi como para identificar posibles fuentes de errores o problemas.

Esta plataforma debera soportar estandares en redes inalambrical como son: 802.1 la/b/g/n/ac/ax.

; :
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La consola debe proveer una tira de auditoria para todos los cambios realizados en la red que incluya
nombre del usuario que hizo el cambio asi como fechas y horas.

[1.5.6 Distribucion de Firmware y administracion

La solucion debera aplicar el firmware descargandolo de la nube automaticamente a todos los modelos
de equipo de red y poder migrar entre versiones de manera facil.

Dentro de la consola integrada se debe poder definir versiones de firmware minimas aceptables para
cada modelo y tipo de equipamiento.

La plataforma integrada de gestion debe permitir la programacion de actualizaciones automaticas de
firmware con el fin de no interrumpir la operacion y que estas se lleven a cabo dentro de ventanas de
mantenimiento o bien en horarios de baja utilizacion de la red.

La consola debe ser capaz de detectar opciones depreciadas segun la version de firmware y
automaticamente hacer los ajustes en los dispositivos para continuar en cumplimiento cuando se haga
un cambio de versiones.

11.5.7 Visualizacion y servicios de localizacidon

La solucion de gestién deberd proveer funcionalidad de localizaciéon que permita ubicar puntos de
acceso y dispositivos de cliente simultdneamente. Esta funcionalidad debera vivir dentro de la
plataforma de gestion.

La plataforma deberd permitir importar planos de piso en formato de JPG, AutoCAD, GIF o PNG.

La solucién debe ofrecer informacidn sobre la localizacion de dispositivos en tiempo real sin requerir
que se dibujen todas las paredes, materiales de construccién o cualquier otra obstruccion en cada plano
de piso.

La busqueda de dispositivos deberd estar integrada en el médulo de visualizacion de planos de piso.
Debera mostrar mapas de calor en el mismo plano para saber el comportamiento de la sefial de RF.

11.5.8 Seguridad

La solucion deberd utilizar todos los dispositivos de red inaldmbrica bajo su gestion para detectar
dispositivos no autorizados tales como puntos de acceso “rogue”. También debera ser capaz de ignorar
dispositivos de vecinos que no estén administrados por la plataforma pero que no sean “rogue”.

La plataforma debera detectar dispositivos “rogue™ a través de la red alambrica e inalambrica haciendo
uso de barridos en ambos medios.

La solucion deberd ofrecer métodos para detectar dispositivos “rogue” aun y cuando no se cuente con
puntos de acceso inalambrico.

La deteccion debera poder se personalizada a nuestro ambiente de instalacién para evitar falsos

positivos. P ,7
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La consola deberd poder utilizar el sistema de alertas integrado para avisar al staff de seguridad sobre
amenazas detectadas, asimismo debera hacer uso del sistema de clasificacidon de severidad descrito con
anterioridad.

La solucion debe determinar la ubicacién aproximada de la amenaza a través de la deteccion por red
inaldmbrica.

La solucion debera ser capaz de monitorear eventos de IDS tales como el descubrimiento de
dispositivos no autorizados o interferencias.

La soluciéon deberd proveer mecanismos para remediar o contener dispositivos no autorizados
encontrados en la red.

La plataforma debera proveer un reporte de dispositivos no autorizados confirmados y potenciales para
facilitar la deteccidn y remediacion de los mismos.

11.5.9 Reportes

La solucion debera generar reportes predefinidos, asi como permitir la creacion de reportes
personalizados.

Los reportes deberan generarse de manera diaria, semanal, mensual.

La generacion de reportes debera ser sencilla sin necesidad escribir sentencias de SQL

Los reportes generados deberdn poder ser exportados en formato pdf o csv para permitir su importacion
a otras herramientas de reporteo y analisis.

Los reportes deberan poder ser enviados por la plataforma a través de correo electronico directamente
por la plataforma.

11.5.10 Modulo para invitados

La plataforma debe contar la capacidad de crear portales cautivos para invitados con la capacidad de
autenticacion de los mismos por redes sociales como Faceboook, twitter, Google o LinkedIN.

La misma plataforma tiene que tener la capacidad de crear usuarios invitados por personal de la
empresa o por un auto-registro con la capacidad de tener una aprobacion de un sponsor de la red

La solucién de portal de invitados también tiene que poseer la capacidad de permitir autenticacion de
los invitados por niimero de teléfono o correo electronicos, con la capacidad de verificacion de los
mismos.

11.5.11 Perfiles y permisos de acceso

Todos los usuarios administrativos de la consola de gestién integrada deben contar con un nombre de
usuario y password.

Multiples usuarios dentro de la organizacion de TI de la compafifa accederdn a la consola integrada de
gestion por esta razoén se requiere que se puedan definir perfiles de acceso para distintos tipos de
usuarios de tal manera que se puedan asignar distintos pr1v1leglos e acceso a cada una de las secciones
o modulos de la consola.
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La consola debe ser capaz de restringir el uso de la misma a nivel de segmentos de red de modo que el
personal responsable de un segmento no pueda visualizar o administrar segmentos fuera de su
responsabilidad.

12. RECEPCION DE LAS PLAZAS Y/O SITIOS

Contra la entrega de cada Plaza o Sitio se realizara la firma de un acta de recepcidn incluyendo en la
misma:

. Inspeccion visual: se realizard la revision de todas las instalaciones, verificando aspectos como
el montaje de los equipos, rotulado de las conexiones, el cableado, la presentacion y otros.

. Inventario: consistird en relevar la existencia del volumen de suministro contractual, que
incluye numero de serie/marca/modelo de cada equipo entregado/instalado, materiales, accesorios,
instaladores del software de aplicacion de los equipos y la documentacion generada antes y durante la
ejecucidn de la instalacion, ademds de la informacion respecto a las verificaciones realizadas.

. Documentacion: se verificara que la informacion técnica presentada de la instalacion
corresponda se corresponda a lo existente en obra, se requerira:

0 Topologia de la red

0 Fotos del montaje interno y externo

. Pruebas de funcionamiento: para este efecto, se realizaran las verificaciones del correcto
comportamiento de la red inaldmbrica en la zona de cobertura y la efectiva navegacion de internet
accediendo a paginas de internet. La verificacion final de la operacion del sistema completo sera
validada ademas cuando la plataforma de administracion adopte los puntos de acceso exteriores
detallados e instalados en cada punto ()

13. PLAN DE ENTREGA, CUMPLIMIENTO Y PLAZO

La provision, instalacion y puesta en marcha del sistema de conexion inalambrica para cada renglon
solicitado en el presente pliego técnico, sera dentro de -los Noventa (90) dias de notificada la
correspondiente orden de compra.

Dir. Do Teless
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PLANILLA DE COTIZACION

Subasta electronica inversa

Expediente 010.863/2021
. —_— Unidad de . Precio Precio
Renglén | Descripcion medida Cantidad unitario total

Instalacion, configuracion y puesta en
marcha de WIFI Publico para 30
plazas/parques. Incluye 5
supermanzanas, servicio de internet y SERVICIO |1

1 - .
mantenimiento correctivo, en un todo
de acuerdo al Pliego de
Especificaciones y Requerimientos
Técnicos adjunto.-
Instalacion, configuracion y puesta en
marcha de WIFI Publico para 30
1o plazas/parques. Incluye 5 SERMCIC (o5
supermanzanas.-
1.2 MES 12
Servicio de Internet en cada sitio.-
MES 24
1.3

Servicio de Mantenimiento Correctivo.-

Instalacion, configuracion y puesta en
marcha de WIFI Publico para 20
plazas/parques. Servicio de internet y

2 mantenimiento correctivo, en un todo | SERVICIO |1
de acuerdo al Pliego de
Especificaciones y Requerimientos
Técnicos adjunto.-
Instalacion, configuracion y puesta en

2.1 marcha de WIFI Publico para 20 SERVICIO |20
plazas/parques.-

2.2 MES 12
Servicio de Internet en cada sitio.-

MES 24

2.3 Servicio de Mantenimiento Correctivo.-

L)
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Servicio: “Servicio de conectividad para 50 plazas y 5 supermanzanas”
Expte. N° 010863/21

ANEXO AL PLIEGO DE CONDICIONES
REDETERMINACION DE PRECIOS

Redeterminaciéon de Precios:
En los términos de la Ordenanza N° 10.788/04, se procedera con la siguiente
Metodologia:

a) El precio unitario redeterminado del Contrato debe responder a la siguiente
expresion:

PR = PBxF,

donde:
PR = Precio Redeterminado.
PB = Precio Basico, esto es el de la oferta.
Fr = Factor de Redeterminacién del Contrato.

b) La Metodologia detallada en el punto anterior debera aplicarse, a solicitud del
contratista o concesionario, cuando la variacion del Factor de Redeterminacion
sea de un incremento igual o mayor al 10% (diez por ciento) en relacién al precio
basico.

c) El indice a considerar para este contrato es el siguiente:

Mo,
R Mo,
donde:

Fr: Factor de Redeterminacién del total del Contrato
MO.1): Mano de Obra, indice de salarios, INDEC.

d) La solicitud de redeterminacion debera ser presentada por la contratista
mediante nota iniciando un expediente nuevo exclusivamente.

LIC. MARIA VITT® 315 30
Directora de Pregypye-,
MUNICIPALIDAD AE rov: -



